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Sommaire

La ministre de 'Education a demandé un examen de la gouvernance du conseil d’administration

(le « Conseil ») du South Shore Regional School Board (le « SSRSB ») aprés que le Conseil eut
lui-méme adopté une motion demandant un examen le 20 juillet 2011. La revue des écoles constitue une
responsabilité importante des conseils scolaires définie dans I'Education Act (Loi sur I'éducation). Le
Conseil du SSRSB avait délaissé le processus de revue en décidant par vote lors de sa réunion du

30 mars 2011 de n’effectuer aucune revue d’école. La mise au jour subséquente de correspondance
électronique entre des membres du Conseil au sujet de la revue des écoles a révélé que la mesure
n’avait pas été prise suivant des pratiques de saine gouvernance. Les messages électroniques en
question ont en particulier révélé que certains conseillers avaient été exclus et que la démarche avait visé
a obtenir un appui a I'égard de 'empéchement de la revue des écoles.

La firme Deloitte a été chargée d’'évaluer dans quelle mesure le Conseil observe des pratiques de saine
gouvernance et de vérifier s’il a contrevenu ou non a ses obligations en vertu de la loi, de la
reglementation, des directrices ministérielles et de ses propres réglements administratifs. On nous a
demandé d’examiner en particulier trois activités du Conseil : le processus de revue des écoles, ses
récents efforts de révision de ses réglements administratifs existants, et la création du budget de
2011-2012 exigé par le ministére de 'Education. L’'examen de Deloitte a pris en compte de I'information
provenant de nombreuses sources : des entrevues ont eu lieu avec tous les membres du Conseil, avec le
personnel supérieur du SSRSB, avec des fonctionnaires du ministére de I'Education, ainsi qu’avec des
experts en la matiére de I'extérieur. Nous avons examiné un vaste éventail de documents provenant du
Conseil, du Ministére, d’autres provinces et d’Etats américains.

Nous croyons que tous les membres du Conseil ont a cceur l'intérét supérieur des éléves et qu'ils
agissent généralement en étant animés de saines intentions, mais nous constatons I'existence d’'un
certain nombre de lacunes sérieuses, notamment :
un accent inapproprié sur les questions administratives, la gestion et le fonctionnement;
une violation fréquente des propres réglements administratifs du Conseil et une absence de volonté
de rectifier ces violations;
le recours a des réunions a huis clos pour tenir des discussions qui devraient avoir lieu en public;
des cas persistants de conflit d’'intéréts de la part de certains conseillers;
une insistance sur les priorités individuelles au détriment des intéréts véritables généraux de la
région;
une méfiance des conseillers a I'égard de la gestion et de chacun d’entre eux qui altére la
communication et qui entraine I'exclusion de certains conseillers des discussions, en particulier en
ce qui a trait a la revue des écoles.

Nous avons constaté une conformité relativement satisfaisante aux directives par rapport au budget, mais
le respect des réglements administratifs est inefficace et géné par les intéréts propres des conseillers. En
ce qui concerne la revue des écoles, le Conseil a agi d’'une maniére contrevenant a I'Education Act

(Loi sur I'éducation), a ses propres réglements administratifs et, en particulier, a8 son code de déontologie.
Ce faisant, le Conseil n’assure pas une gestion efficace et responsable des ressources mises a sa
disposition.

Notre examen nous permet de conclure que le Conseil éprouve des probléemes de gouvernance sérieux
qui, s'ils ne sont pas corrigés, pourraient avoir des conséquences marquées sur la qualité de I'éducation,
le mieux-étre et le moral du personnel, et la confiance du public. Notre rapport formule des
recommandations visant a corriger les violations actuellement connues des regles relatives aux conflits
d’intéréts et au code de déontologie, a mettre fin a la participation du Conseil aux questions liées a la
gestion et a éliminer I'ingérence des conseillers dans I'administration des écoles. Les recommandations
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rétabliront par ailleurs les priorités du Conseil de fagon qu’elles correspondent aux responsabilités et
obligations de rendre compte définies.

Deloitte en est venue a la conclusion que si la situation actuelle du SSRSB n’est pas corrigée, elle est
fortement susceptible de faire échec a la gestion efficiente et efficace des ressources du Conseil.

Nous avons formulé dans le rapport un certain nombre de recommandations dont la mise en ceuvre,
croyons-nous, améliorerait la capacité du Conseil d’assumer son mandat. Nous croyons toutefois que le
Conseil est largement dépourvu des capacités requises pour une mise en application efficace de ces
recommandations et qu'il est peu probable que les membres actuels du Conseil puissent en assurer une
mise en application fructueuse, méme avec une aide extérieure substantielle.
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Contexte

Le SSRSB est doté d’'un conseil élu qui dirige la prestation des services d’éducation en vertu de
I'Education Act (Loi sur I'éducation) dans les comtés de Lunenburg et de Queens.

A l'instar de tous les conseils scolaires, le SSRSB est responsable devant la ministre et il assume la
responsabilité de la surveillance et de la gestion des écoles publiques a l'intérieur de son territoire en
conformité avec la Loi et les réglements pertinents.’

La principale responsabilité du Conseil est de fournir a tous les éléves des programmes d’éducation ainsi
que des services de transport a destination et en provenance de I'école, et a financer ces services
principalement a I'aide des fonds provenant des administrations provinciale et municipales. Le Conseil
doit « assurer une gestion efficace et efficiente des affaires financiéres du conseil scolaire ».

Le Conseil rend également des comptes a I'électorat, méme si les réglements administratifs du Conseil
précisent nettement que ses membres doivent rendre des comptes a la région dans son ensemble plutot
qu’aux circonscriptions électorales.?

La fermeture des écoles est 'une des fagons dont un Conseil peut décider d’optimiser ses ressources, en
particulier lorsque les inscriptions diminuent de fagon générale. Le processus de revue des écoles vise a
permettre aux conseils scolaires d’examiner le rendement des écoles en fonction de critéres
prédéterminés d’une fagon structurée mettant a contribution les communautés scolaires. Le processus
débute par la désignation des écoles qui seront assujetties au processus plus détaillé de revue compléte.
On détermine quelles seront ces écoles au moyen d’un rapport de détermination, dont le contenu est
défini a l'article 16 du Réglement relatif a I'Education Act (Loi sur I'éducation).

En février 2011, le Conseil a demandé au personnel de préparer des rapports de détermination visant

11 écoles. Les membres du Conseil y ont ultérieurement ajouté une douzieme école supplémentaire. Les
membres ont regu des ébauches des rapports de détermination relatifs a chaque école le 23 mars et le
Conseil a décidé par vote, lors d’'une réunion extraordinaire tenue le 30 mars, de mettre fin au processus
de revue des 12 écoles.

La correspondance électronique entre les membres du Conseil est devenue publique a la suite d’une
demande soumise au titre du FOIPOP Act’ et a des articles subséquemment publiés dans les médias. La
correspondance (incluse a titre d’annexe A) semblait montrer que des membres du Conseil avaient agi
de connivence, de maniére contrindiquée, pour mettre fin au processus de revue des écoles.

Le 20 juillet 2011, le Conseil a adopté une motion demandant a la ministre de réaliser un examen des
activités du Conseil. La demande a été soumise a la ministre par le président du Conseil dans une lettre
rédigée le 26 juillet 2011.

Le 4 aout 2011, la ministre de I'Education a fait part au président du Conseil de ses préoccupations au
sujet des événements ayant abouti a la réunion du 30 mars 2011 du Conseil scolaire, au cours de
laquelle le Conseil a décidé de n’effectuer la revue d’aucune école. La ministre a également précisé
qu’elle s’attendait a ce que le Conseil prenne des mesures pour donner suite aux préoccupations au sujet
de la conduite de ses membres. Elle a en plus fait observer qu’elle redoutait que le comportement des
membres du Conseil scolaire ait gravement altéré 'intégrité du Conseil scolaire et la confiance du public

! Education Act (Loi sur I'éducation), article 64, c. 1

2 Page 5, Code de déontologie : « Il est escompté que chague membre du Conseil représentera toutes les
collectivités a l'intérieur de la région et prendra toujours en compte les répercussions de ses décisions sur
I’'ensemble du systeme. » [traduction]

* Désigne la loi appelée Freedom of information and protection of privacy Act (Loi sur 'acces a I'information et la
protection de la vie privée) de la Nouvelle-Ecosse.
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a I'égard du Conseil. La ministre a signalé au préesident du Conseil dans cette lettre que le ministere de
I'Education effectuerait un examen des activités du Conseil. Le Ministere a par la suite retenu la firme
Deloitte Inc. pour la réalisation de cet examen.

Note au sujet de la terminologie
A moins d’indication contraire,

Conseil désigne les membres élus du conseil d’administration du SSRSB.

personnel désigne les membres de 'administration et les professionnels de I'’éducation au service du
SSRSB, mis a part le personnel enseignant.

Loi désigne I'Education Act (Loi sur I'éducation).

Ministére désigne le ministére de 'Education de la Nouvelle-Ecosse.

ministre désigne la ministre de I'Education.

reglements administratifs désigne, a moins d’indication contraire, les réglements administratifs
actuellement adoptés par le South Shore Regional School Board.

ARE désigne I'agent régional de I'éducation du ministére de 'Education.

NSSBA désigne la Nova Scotia School Board Association.
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Portée de ’examen

Le présent examen est axé, sans toutefois s’y limiter, sur les pratiques de gouvernance et la formulation
des recommandations jugées nécessaires pour rectifier les lacunes relevées.

L’examen s’est attardé sur deux principales questions :

1. Le Conseil se conforme-t-il a toutes les dispositions de la législation, des politiques et de la
réglementation provinciales ainsi qu’a ses propres réglements administratifs et politiques? Ces
instruments englobent, sans toutefois s’y limiter :

I'Education Act (Loi sur I’éducation) et les réglements connexes;

les directives de la ministre;

les reglements administratifs du Conseil;

les politiques du Conseil;

le Municipal Confilict of Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux).

2. Le Conseil fait-il preuve d’autres pratiques de saine gouvernance? Celles-ci pourraient inclure, sans
toutefois s’y limiter :

les exigences en matiere de compétence du Conseil;

un comportement respectueux et professionnel;

les relations avec le personnel et la directrice générale;

I'utilisation efficace des renseignements disponibles pour les prises de décisions;

la transparence des entretiens avec les intervenants, y compris le recours aux réunions a
huis clos;

les décisions liées aux pratiques de budgétisation et de gestion financiére.

Deloitte a été chargée d’évaluer, dans le cadre de cet examen, I'approche du Conseil ainsi que sa
conduite par rapport a trois activités récentes permettant une meilleure compréhension de la situation
actuelle. Les activités comprenaient :

le processus de revue des écoles;

le respect par le Conseil des directives relatives au budget de 2011-2012 du ministére de
I'Education;

le processus de révision des réglements administratifs.
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Approche

Le SSRSB fonctionne au sein d’'un environnement complexe régi par des lois et des reglements, des
directives du gouvernement, ses électeurs, sa propre définition de son role, et méme la tradition.
(La figure 1 illustre la position du Conseil et du personnel au centre de ces différentes forces.)

Figure 1 : Eléments de la gouvernance du Conseil scolaire

Contexte externe

Contexte interne

Lois et Réglements
reglements administratifs

Réglements
administratifs

Environnement
de fonctionnement

Attentes des
électeurs

Environnement
de fonctionnement

Pour fonctionner au sein de cet environnement complexe, les membres du Conseil et le personnel
doivent étre parfaitement au courant de leurs responsabilités et pouvoirs décisionnels. Les
responsabilités et les pouvoirs du Conseil s’insérent dans cinq catégories principales :

I’Education Act (Loi sur I'éducation) et les réeglements connexes;

les directives de la ministre;

les réglements administratifs;

les politiques du Conseil;

le Municipal Conflict of Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux).

L’annexe B fait état d’autres définitions et répercussions des instruments habilitants susmentionnés.
Sources d’information

Deloitte a, pour réaliser le présent examen, consacré un certain temps a I'examen de toute I'information
et la documentation publiquement accessibles relativement aux trois activités précitées du Conseil. Nous
avons transmis des demandes de données et de renseignements au Ministére et au SSRSB lorsque de
l'information cruciale pour notre rapport n’était pas accessible publiquement, par exemple la
correspondance entre le Ministere et le SSRSB. Pour mieux comprendre les problémes et les gestes au
centre du présent examen, nous avons tenu une série d’entrevues avec le personnel du SSRSB et du
ministére de I'Education, avec tous les membres du Conseil, ainsi qu’avec M. Jim Gunn (ancien directeur
général du Conseil scolaire et actuellement consultant offrant des ateliers sur la gouvernance des
conseils d’administration sans but lucratif), a titre d’expert en la matiére externe. Nous avons mené un
sondage aupres des membres du Conseil pour obtenir leurs opinions au sujet de I'efficacité du Conseil et
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nous avons pris connaissance de l'information des sondages d’autoévaluation du Conseil qui avaient été
remplis par les conseillers au cours des trois derniéres années.

Tout au long de ces travaux, Deloitte s’est appuyée sur sa longue expérience auprés de ses clients dans
la réalisation d’examens de la gouvernance et nous avons utilisé notre Cadre visant la gouvernance des
entités sans but lucratif pour mieux évaluer la situation courante. Le cadre figure dans le présent rapport.

* Des extraits du sondage d’autoévaluation du Conseil de 2011 ont été inclus a I'annexe B.
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Evaluation

Introduction

Les sections qui suivent décrivent les résultats de notre étude sur les trois activités précitées. Dans tous
les cas, nous avons examiné la conformité des agissements du Conseil avec ses pouvoirs et ses
responsabilités, que nous venons d’énumérer. Nous avons ensuite effectué une évaluation de la
gouvernance du SSRSB au moyen du Cadre visant les conseils d’administration des entités sans but
lucratif a cinq volets de Deloitte (figure 2). Deloitte estime qu’il est préférable d’évaluer les conseils
scolaires en tant que conseils d’administration d’entités sans but lucratif élus® et nous avons rajusté notre
évaluation pour tenir compte du fait que les membres du Conseil doivent se faire élire a leurs postes et
qu’ils ont des responsabilités et des comptes a rendre aux personnes qui les ont élus.

Analyse des activités du Conseil

Nous avons utilisé une approche « oui/non » pour évaluer la conformité de chacune des trois activités
susmentionnées, car il ne suffit par exemple pas de se conformer partiellement aux exigences de la loi. |l
est certain que certaines violations de la conformité sont plus sérieuses que d’autres, mais respecter la
loi la majeure du temps est établir une norme trop basse. Dans chaque cas, nous avons d’abord évalué si
le Conseil possédait I'information et le soutien dont il avait besoin pour mener a bien chaque activité.
Cette vérification a été suivie d’'une évaluation de la conformité au moyen d’'une série de questions
découlant des catégories pertinentes de responsabilités et de pouvoirs.

Revue des écoles

Contexte

Comme le stipule le Ministerial Education Act Regulation, n’importe quel conseil scolaire peut déterminer
qu’une école publique relevant de sa compétence nécessite une revue. Le processus vise a permettre au
conseil scolaire d’évaluer les installations de I'école et de préciser dans quelle mesure une école donnée
répond de fagon efficace et efficiente aux besoins des éléves ainsi qu’a déterminer si des gains de
rendement sont possibles dans les divers établissements du conseil scolaire dans leur ensemble. La
revue comporte la collecte de données, de statistiques et d’autres renseignements qui mesurent la
capacité de I'école de répondre a ses besoins et de réaliser ses objectifs.

Il est important de mentionner que la revue des écoles ne vise pas a fermer des écoles publiques. La
revue pourrait entrainer une décision de maintien du statuquo, de consolidation de I'’école, ou d’'une partie
de I'école, avec une autre école publique ou aboutir a n'importe quelle autre décision autorisée par la
réglementation rattachée a la loi. La revue des écoles constitue un outil important dont disposent les
conseils scolaires pour contenir les dépenses et optimiser 'usage des ressources pédagogiques a leur
disposition, ce qui est particuliérement important pendant une époque de hausse générale des couts et
de baisse des inscriptions.

Lors de la réunion du 30 mars 2011 du Conseil, ce dernier a décidé par vote de n’effectuer aucune revue
d’école en 2011. Il a ultérieurement été mis au jour, a la suite d’'une demande soumise au titre du
Freedom of Information and Protection of Privacy Act (FOIPOP) (Loi sur I'accés a l'information et la
protection de la vie privée), que le processus prescrit par I'Education Act (Loi sur I'éducation) n’avait pas

5 . .. . . pea 2 . . . .

Les conseils d’administration d’entreprise ont la responsabilité de maximiser le rendement financier et sont
assujettis a des lois et des reglements différents, de sorte qu’il ne constitue pas un modele aussi approprié que le
secteur sans but lucratif.
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été suivi et que la conduite de plusieurs conseillers semblait contrevenir au code de déontologie du
Conseil.

Le tableau 1 a la page suivante fait état d’éléments probants a I'appui de notre conclusion que le Conseil

disposait de suffisamment de renseignements et de soutien pour la revue des écoles. Le tableau 2 a trait
a la fagon dont le Conseil a pris ses décisions.

Tableau 1 : Information et soutien — Revue des écoles

Question clé Evaluation

Le Conseil a-t-il re¢u suffisamment d’information au sujet du processus et du Oui
contenu pour pouvoir prendre des décisions efficaces?

Preuve a 'appui
Le Conseil a regu I'information suffisamment de temps a I'avance pour pouvoir se préparer
pleinement a la revue des écoles. Selon deux membres du personnel, on avait discuté de la revue
des écoles avec le Conseil au cours du printemps 2010 dans le cadre de discussions a huis clos sur
le budget.
La directrice générale avait fourni des renseignements complets sur le processus a suivre aux
membres du Conseil, au personnel et au public dans une note de service transmise le 28 février
2011. Nous avons pris connaissance de cette note de service et avons constaté qu’elle était
détaillée et qu’elle faisait part avec exactitude des exigences pertinentes, mais
- cing membres du Conseil nous ont affirmé au cours d’entrevues qu’ils avaient des
préoccupations au sujet de I'information accessible et que ces préoccupations avaient constitué
un facteur ayant contribué au vote pour la motion de délaisser la revue des écoles;
- quatre membres du Conseil nous ont affirmé qu’ils n’étaient pas d’accord avec le processus ou
qu'ils n’étaient pas d’accord que le processus était essentiel.
Deloitte a constaté que les renseignements figurant dans la note de service du 28 février étaient
adéquats et opportuns.
Deloitte a examiné un échantillon au hasard de rapport de détermination relatif a une école donnée
(sans prendre en compte le nom de I'école) et a constaté qu’il était conforme au réglement régissant
le contenu des rapports de détermination (RD). Etant donné que les RD des écoles visent seulement
a fournir une analyse de haut niveau qui permettra une décision sur les écoles nécessitant une
revue, il n'est pas utile ni nécessaire d’effectuer une analyse hautement détaillée au stade de la
préparation des RD. Nous avons constaté que le niveau d’information fourni a I'intérieur des RD était
raisonnable pour les décisions a prendre.

| Le Conseil a-t-il re¢u des conseils extérieurs adéquats lorsqu’il y a eu lieu? | Oui

Preuve a I'appui
L’agent régional de I'éducation était disponible pour fournir des conseils sur le processus relatif a la
revue des écoles au besoin.
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Tableau 2 : Evaluation du Conseil — Revue des écoles

Question clé

Evaluation

Le Conseil a-t-il respecté les dispositions législatives et la reglementation de
I’Education Act (Loi sur I’éducation) ainsi que les directives pertinentes dans
ses délibérations et ses prises de décisions?

Non

Preuve a I'appui

On pourrait alléguer que la revue des écoles n’était en fait pas en voie de réalisation parce que les
RD n’ont jamais été officiellement regus par le Conseil scolaire. En réalité, toutefois, le processus

avait débuté et le personnel avait préparé 11 des 12 RD demandés par le Conseil.

- L’Education Act (Loi sur I'éducation) décrit en fournissant quelques détails le processus de revue
des écoles. La réalisation du processus est facultative. Une fois qu’il a débuté, cependant, les
conseils scolaires doivent suivre le processus conformément a la Loi et aux réglements

pertinents (article 16).

Deux membres du Conseil nous ont affirmé que les rapports qu'’ils ont regus n’étaient peut-étre pas
conformes a la Loi parce qu’il y manquait des descriptions de la méthodologie utilisée et des sources
des données. Cela est littéralement vrai, mais il ne s’agit pas d’une raison logique ni valable de
reporter le processus. Un autre membre du Conseil nous a mentionné au cours d’'une entrevue que
les membres du Conseil avaient délibérément cherché des fagons de discréditer les RD, et d’ainsi
retarder leur mise au propre, dans le cadre d’une tactique cherchant a mettre fin a la revue des

écoles.

Malgré I'obtention d’excellents renseignements écrits au sujet de la revue des écoles, au moins trois
membres du Conseil ont révélé au cours d’entrevues qu'’ils croyaient que le processus de revue des
écoles avait ou a pour objet de fermer des écoles rurales et qu’ils soutenaient le maintien de

I'ouverture des écoles rurales par principe.

Deux autres membres du Conseil nous ont mentionné qu’ils ne comprenaient pas le processus au

moment du vote, lors de la réunion du 30 mars 2011 du Conseil.

Le Conseil s’est-il accordé suffisamment de temps pour discuter de la revue des
écoles?

Non

Preuve a I'appui

Le SSRSB a commencé le processus de revue des écoles trés tardivement, et ce, méme s’il était au
courant de la nécessité d’obtenir 'approbation des écoles avant le 1% avril 2011 et méme si le

personnel lui avait fait part des échéanciers liés a la revue des écoles.

- Le personnel nous a affirmé avoir soulevé la nécessité de songer a la revue des écoles au cours
du printemps 2010 dans le cadre des discussions sur le budget, y voyant une composante

essentielle de I'exercice d’examen des réductions de couts.

- Le personnel a préparé un échéancier pour la revue des écoles et I'a transmis au Conseil sous la
forme d’une annexe a I'ordre du jour de la réunion du 10 novembre 2010 du Conseil, indiquant

qu'il fallait désigner des écoles avant le 1% avril 2011.

- Le procés-verbal de la réunion du 8 décembre 2010 du Conseil mentionne que le Conseil a
discuté d’'une « revue possible des écoles » lors de la réunion a huis clos, mais nous n’avons pas
pu trouver de preuve que des mesures avaient été entamées lors de cette réunion.

Le Conseil n’a pas inscrit officiellement a son ordre du jour la question de la revue des écoles avant
le 23 février 2011, lorsqu’il a adopté une motion demandant au personnel de préparer des RD
relativement a 11 écoles. Cette décision a fourni au personnel un trés bref laps de temps pour la
préparation des RD. Selon Deloitte, une fois les RD préts, I'étape logique suivante consisterait a
tenir une séance de travail avant la mise au propre des rapports, afin que le Conseil puisse poser
des questions au personnel s’il ne comprend pas pleinement des RD. Selon le président, le Conseil
a toutefois été incapable de tenir telle séance vu le moment ou les RD ont été terminés.

Les membres du Conseil n’ont fourni au cours des entrevues aucune explication raisonnable

précisant les raisons pour lesquelles ils ont amorceé le processus si tardivement.
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Les membres du Conseil ont-ils su prendre efficacement des décisions en tant Non
que Conseil?

Preuve a I'appui
Notre examen de la correspondance électronique et nos entrevues avec les membres du Conseil
révélent que deux ou trois membres du Conseil n’ont pas participé aux discussions préliminaires ni a
la décision de voter de n’effectuer aucune revue d’école en 2011.
Notre examen de la correspondance électronique révéle un effort évident de la part de trois
membres du Conseil de recueillir sept votes a I'appui d’'une motion ne prévoyant aucune revue
d’école.
Nos entrevues ont clairement révélé qu’au moins deux membres du Conseil, dont le président, ont
éteé surpris par la motion le soir du 30. Un autre membre du Conseil nous a signalé qu’il avait
préparé une déclaration a I'appui de la motion qu'’il prévoyait lire. Il est clair que I'information au sujet
de la motion envisagée avait été communiquée a certains conseillers, alors qu’on avait, semble-t-il,
delibérément évité d’'informer d’autres conseillers.
La nécessité d’exercer des pressions sur trois membres du Conseil particuliers (Jenkins, Maynard et
Francis) a été mentionnée dans des messages de la correspondance électronique échangée entre
les conseillers MacLeod et Reinhardt le 26 mars 2011 (et incluse a 'annexe A) que nous avons vus.
Le personnel nous a affirmé au cours de nos entrevues qu’'un membre du Conseil avait communiqué
avec le CEC® au sujet des écoles a I'intérieur de sa circonscription ainsi qu’avec le comité
foyers-écoles pour les encourager a s’opposer a la revue des écoles.

Les membres du Conseil scolaire ont-ils mis de co6té leurs propres intéréts au profit | Non
des intéréts de I'’ensemble du conseil scolaire?

Preuve a I'appui
Les membres du Conseil ont ajouté des écoles a la liste proposée par le personnel. Plusieurs
conseillers nous ont mentionné au cours de nos entrevues avec eux que I'addition de cinq écoles
supplémentaires visait a assurer un équilibre : il s’agissait essentiellement d’'une approche du genre
« Si vous examinez mes écoles, je veux m’assurer que nous allons examiner vos écoles », selon les
commentaires de plusieurs conseillers. Les conseillers cherchaient manifestement avant tout a
protéger de la revue les écoles a I'intérieur de leurs circonscriptions électorales, ce qui contrevient
aux réglements administratifs du Conseil relatifs a son code de déontologie.
Des messages électroniques transmis le 10 mars 2011 entre le conseiller Reinhardt et le conseiller
Rafuse font part de pressions exercées sur le président du Conseil pour « sauver » North Queens,
au moyen d’un « vote retranchant Pentz et Petite de la liste des écoles soumises a la revue ». Pentz
et Petite sont des écoles de la circonscription du conseiller Reinhardt.
Les membres du Conseil avaient la responsabilité d’expliquer le processus a leurs électeurs et de
les aider a comprendre quand il serait indiqué qu’ils s’impliquent. Nous avons découvert des preuves
que deux membres du Conseil ont fait 'opposé, en incitant de fagon inappropriée la collectivité a
s’opposer a la fermeture d’écoles dés le début du processus de revue. (Voir ci-dessous.)

6 ez , . . s s , . . . e .

Comité d’école consultatif : Organismes bénévoles établis en vertu de I'Education Act (Loi sur I’éducation) de la
Nouvelle-Ecosse. Les fonctions des comités d’écoles consultatifs sont précisées dans la Loi et les conseils se voient
conférer leurs pouvoirs a titre d’organes constitués en vertu de la loi, par la Loi.
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| Le Conseil a-t-il eu adéquatement recours a des débats publics? | Non

Preuve a I'appui

Le processus de revue des écoles précise clairement qu'il faut consulter les communautés scolaires

aprés que le Conseil a choisi les écoles soumises a une revue. Comme il a déja été mentionné,

dans le cas du SSRSB en 2011, le public a été encouragé a intervenir avant la sélection des écoles.

Cette mobilisation publique a été déclenchée par les gestes directs d’'une minorité de membres du

Conseil, qui ont incité les communautés scolaires a exercer des pressions contre les fermetures

d’écoles.

Les représentants du comité foyers-écoles de Petite ont exercé de fortes pressions par courrier

électronique pour obtenir une assemblée publique. Le Conseil a autorisé la tenue d’'une assemblée

le 28 mars pour permettre aux communautés scolaires de présenter de l'information relativement a

la viabilité de leurs écoles, a leur valeur pour la population étudiante et a la bonne condition des

installations scolaires.

- Les comités d’école consultatifs ne se sont pas tous présentés a 'assemblée organisée. Les
exposés présentés pendant 'assemblée étaient axés sur I'exercice de pressions contre la
fermeture d’écoles. Certains représentants des communautés scolaires se sont en
conséquence exprimé contre la fermeture d’écoles avant méme le début officiel du processus
de revue des écoles.

Il est nettement évident qu’au moins un membre du Conseil a mobilisé des communautés scolaires

et a organisé des assemblées avec des représentants d’écoles avant la réunion du Conseil du

30 mars 2011, moment ou devait avoir lieu ce processus de sélection.

Lors de la réunion du 30 mars 2011 du Conseil, la discussion au sujet de la motion prévoyant

qu’aucune école ne ferait I'objet d’'une revue a été trés limitée. Seulement deux conseillers se sont

exprimés au sujet de la motion. Lorsqu’une question d’une telle importance est abordée, les
conseillers ont I'obligation d’engager un débat public. En fait, aucun débat public n’a jamais eu lieu.

Question clé Evaluation

Le Conseil a-t-il suivi les régles indiquées et a-t-il respecté ses propres Non
reglements administratifs, y compris son code de déontologie?

Preuve a I’appui

Plusieurs réglements administratifs n’ont pas été suivis au cours du processus de revue des écoles.

- Une motion négative a été autorisée. Comme il s’agissait d’'une motion négative, elle était
irrecevable, mais le président ne I'a pas déclarée irrecevable.

- Aucun effort n'a été déployé pour que la motion soit soumise a la discussion, du fait qu’elle
n'avait pas été fournie a I'avance.

Les membres du Conseil qui savaient manifestement qu’'une motion allait étre déposée ont dissimulé

I'information pertinente au sujet de leur intention de déposer la motion. (Des membres du Conseil

nous ont mentionné qu’ils étaient au courant et certains nous ont affirmé qu’ils ne I'étaient pas.) Le

président aurait d0 communiquer I'information au sujet du vote a tous les conseillers avant la
réunion. (Le message électronique susmentionné du 10 mars laissait supposer une intention de
dépbt de la motion.)

- Le code de déontologie stipule : « Il est escompté que chaque membre du Conseil représentera
toutes les collectivités a l'intérieur de la région et prendre toujours en compte les répercussions
de ses décisions sur 'ensemble du systéme. » [traduction] Des membres du Conseil ont violé
cette clause. Nous avons également constaté que plusieurs membres du Conseil avaient
enfreint quatre autres clauses du code de déontologie, soit celles liées a 'encouragement d’un
débat complet et libre (clause k), au travail dans un esprit de coopération (1), a la
non-dissimulation d’information (o) et a la prise de décisions basées sur la recherche (p) ».

L’omission d’inclure tous les membres du Conseil dans la correspondance, I'annonce par surprise de

la motion de mettre fin a la revue des écoles et 'absence de débat public ont constitué des fautes

graves de la part des conseillers par rapport au respect du code de déontologie du Conseil.
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Le Conseil ou le comité ont-ils été gérés efficacement par le président et les Non
autres conseillers?

Preuve a I'appui
Le vote prévoyant qu’on n’effectuerait pas de revue des écoles a constitué une surprise pour le
président et le vice-président et au moins pour un autre membre du Conseil. Le président aurait pu
prendre des mesures pour retarder la motion, mais ses collégues du Conseil n'auraient pas da le
mettre sciemment dans une telle position.

Constatations : Revue des écoles

Un processus compliqué comme la revue des écoles peut seulement étre efficace lorsque les membres
du Conseil comprennent clairement le processus et appliquent des principes et des processus de saine
gouvernance a la tache a exécuter.

Il est évident d’aprés les messages électroniques obtenus en vertu du FOIPOP Act (Loi sur I'accés a
l'information et a la protection de la vie privée) qu’un ou plusieurs membres du Conseil ont délibérément
cherché a obtenir un appui de 'abandon du processus et qu’ils ont réussi. Ce « succes » a été célébré
dans des messages électroniques subséquents entre ces membres du Conseil. Leur zéle a protéger les
écoles rurales ou a défendre les écoles de leur circonscription contre la possibilité d’'une fermeture a miné
le processus, et les autres conseillers les ont suivis. Les priorités personnelles de certains membres du
Conseil semblent avoir supplanté leurs responsabilités a I'égard du Conseil et de la région dans son
ensemble.

La correspondance électronique qui a été rendue publique a clairement révélé que le Conseil a déployé
beaucoup d’énergie a exercer des pressions contre un processus qu’il avait I'obligation d’observer et de
soutenir publiquement. Trois conseillers qui, d’aprés ce qu’on prévoyait, se seraient dits en désaccord
avec la position du groupe en question ont été omis d’'une correspondance électronique importante. Les
efforts visant I'obtention d’'un nombre suffisant de votes pour I'adoption de la motion ont en conséquence
été fructueux.

Nos entrevues ont clairement démontré que certains membres du Conseil n’avaient pas pris le temps de
consulter I'information qu’on leur avait fournie pour comprendre le processus de revue des écoles avant
de voter. D’autres membres du Conseil ont mentionné qu’ils comprenaient le processus, mais qu’ils
n’étaient pas d’accord avec son intention et qu’ils avaient en conséquence voté contre la poursuite de la
revue des écoles. Ces membres du Conseil se sont montrés négligents dans chacun de ces cas.

Bref, le processus de la revue des écoles constitue un élément important de la prise de décisions avisées
au sujet d’'une utilisation efficace et efficiente des ressources, notamment des investissements dans
linfrastructure et de la fermeture d’écoles lorsqu’il y a lieu. Aucun conseil n’a I'obligation de réaliser une
revue des écoles, mais une fois le processus entamé, le conseil a la responsabilité d’'observer le
processus requis. Le SSRSB a nettement failli a cette responsabilité.

Respect des directives relatives au budget de 2011-2012 du ministére de ’Education

Le SSRSB suit, dans le cadre de chaque exercice d’établissement du budget, un cycle documenté
assujetti a un échéancier déterminé par la directrice générale. Les attentes par rapport aux réductions
des budgets au cours des trois prochains exercices avaient été signalées au cours de 'automne 2010,
méme si le Ministére a seulement envoyé les directives officielles au sujet du budget au président et a la
directrice générale le 8 février 2011. Les directives relatives au budget précisaient clairement les
pourcentages des réductions globales des fonds provinciaux et fournissaient une orientation sur les
aspects particuliers du financement qui étaient ciblés en vue d’une réduction ou qui devraient étre
protéges.
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Le tableau 3 ci-dessous renferme des éléments probants a I'appui de notre conclusion que le Conseil
disposait de suffisamment d’'information et de soutien pour pouvoir bien respecter les directives relatives
au budget de 2011-2012. Le tableau 4 évalue la conformité aux directives relatives au budget.

Tableau 3. Information et soutien — Directives relatives au budget

Question clé Evaluation

Le Conseil a-t-il re¢cu une information adéquate du personnel pour prendre des Oui
décisions avisées au sujet des aspects devant faire I’objet de réductions
budgétaires?

Preuve a I'appui
Nous n’avons pas pris connaissance de cette information en détail, mais les membres du Conseil
nous ont révélé au cours d’entrevues qu'ils avaient été satisfaits des renseignements regus du
personnel et que ces renseignements étaient adéquats pour la tache a exécuter. Les scénarios de
réductions budgétaires ont servi a faciliter les prises de décisions du Conseil et pratiquement tous
les membres du Conseil nous ont mentionné que l'information convenait bien a tache.

Le Conseil a-t-il recu des conseils extérieurs adéquats lorsqu’il y avait lieu? | Oui

Preuve a I’appui
Le personnel et le Ministére ont fourni au Conseil un soutien adéquat pour I'aider a interpréter les
directives, notamment en mettant a sa disposition un agent régional de I'éducation qu’il pouvait
consulter au besoin.

Tableau 4 : Evaluation de la conformité aux directives relatives au budget

Question clé Evaluation

Les directives relatives au budget du gouvernement provincial étaient-elles Non
claires et uniformes?

Preuve a I'appui
Le Ministére n’a pas fourni de directives claires relatives au budget avant le 8 février 2011. Avant
cette date, le SSRSB était insatisfait de 'absence de directives claires du gouvernement et il avait
réagi aux réductions d’un total pergu de 22 % sur trois ans. Le pourcentage de 22 % de réduction
semble avoir été un calcul auquel en sont arrivés les membres du Conseil a partir des
renseignements fournis par le gouvernement.
Le 26 février 2011, le Conseil a adopté une motion demandant au personnel d’entamer le processus
budgétaire en prévoyant une réduction de 3 %.

Le Conseil a-t-il eu recours aux débats publics de fagon adéquate? | Oui

Preuve a I'appui
Des membres du personnel et du Conseil nous ont affirmé que la majeure partie des discussions
relatives au budget se sont déroulées a huis clos. Il s’agit Ia d’'une démarche raisonnable, car une
vaste part des discussions touchent des postes d’employés et leurs traitements.

Le Conseil ou le comité sont-ils gérés efficacement? | Oui

Preuve a I'appui
La composante financiére du comité des finances et des opérations semble fonctionner
efficacement.
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Le ministére de ’Education a fait part de directives relatives au budget au SSRSB
le 8 février 2011. Les membres du Conseil ont-ils suivi ces directives?

Le Conseil réduira le budget de 2,47 %, soit de 1,7 million de dollars. Qui

Preuve a I'appui
Le Conseil a soumis au Ministére un budget répondant a cette exigence.

Les réductions du personnel enseignant et du personnel de soutien seront Oui
réalisées dans la mesure du possible au moyen de P’attrition

Preuve a I'appui
Le SSSRSB affirme avoir éliminé 11 ETP d’enseignants en établissement. Nous avons vu des
documents décrivant des scénarios de réductions budgétaires qui montraient que le Conseil avait
effectivement limité les réductions du personnel enseignant.

Le financement provincial visant les difficultés d’apprentissage sera maintenu; le | Oui
Conseil devra par conséquent consacrer 100 % de ces fonds aux éléves ayant des
difficultés d’apprentissage.

Preuve a I'appui
Le Conseil du SSRSB a, a I'instar des autres conseils, plafonné le financement de I'éducation
spéciale au moyen d’autres fonds a I'intérieur de la circonscription.

| Réduction de 'administration de 15 % en 2011-2012. | Oui

| Question clé | Evaluation

Preuve a I’appui
Des documents du Conseil révélent que le budget d’administration a été réduit de plus des 15 %
exigés.

Planification d’une réduction de 50 % des consultants du Conseil sur trois ans. [ Oui

Preuve a I'appui
Treize postes ont été éliminés des programmes et des services aux éléves. Ce nombre dépasse de
loin les 50 % ciblés sur trois ans.

Le financement des enseignants mentors sera réduit de 50 % au cours de Oui
I’exercice 2011-2012.

Preuve a I'appui
Nous avons discuté de ce point avec la directrice générale et le personnel ministériel a confirmé que
cette directive avait été suivie.

Les initiatives ciblées seront financées selon les niveaux de 2010-2011. | Oui

Preuve a I’appui
Un poste de facilitateur en matiere d’autisme a été éliminé, mais le SSRSB a maintenu un poste
pour fournir de I'aide aux éléves autistiques. Cette approche est conforme aux normes provinciales.

© Deloitte & Touche LLP et entités affiliées. Examen du rendement — South Shore Regional School Board Page 15



On mettra fin au programme de rattrapage en lecture d’ici la fin de I’année Oui
scolaire 2010-2011.

Le programme de rattrapage en lecture a graduellement été éliminé comme demandé. Il est a noter
qu'il a fallu des dispositions de financement spéciales pour fournir des fonds pour les trois mois (avril
a juin) dépassant I'exercice 2010-2011 qui faisaient partie de I'année scolaire en question.

On respectera les plafonds des effectifs des classes, moyennant des Oui
rajustements de deux éléves par classe.

Il semble que les directives relatives a la taille des classes ont été suivies. Nous n’avons pas vérifié
ce point en détail.

Constatations : Préparation du budget

Un certain nombre de membres du Conseil nous ont affirmé que le personnel leur avait fourni
d’excellents renseignements pour la prise de décisions. Les fonctionnaires du Ministére nous ont
mentionné que le Conseil s’était conformé aux directives relatives au budget dans une mesure similaire
aux autres conseils de la province; nous avons vu la preuve, dans les documents budgétaires approuvés
par le Conseil, qu’il s’était en majeure partie conformé aux directives et qu'’il avait assuré une gestion
permettant les réductions budgétaires demandées. Les membres du Conseil avec lesquels nous nous
sommes entretenus, de méme que la directrice générale, nous ont affirmé que le Conseil s’opposait
fermement aux réductions touchant les effectifs des classes et les programmes. Le Conseil a en
conséquence effectué des réductions ailleurs, éliminant parfois plus de postes qu'il fallait pour respecter
les lignes de conduite générales et protéger des enseignants et des employés de soutien. Nous n’avons
pas analysé dans quelle mesure les lignes de conduite relatives a la dotation sont toujours observées au
moment de la rédaction des présentes.

Processus de révision des réglements administratifs (2011)

Les efforts de révision des réglements administratifs existants du Conseil ont débuté le 2 mars 2011 et
ont été dirigés par le comité de gouvernance du Conseil. Les réeglements administratifs révisés ont été
adoptés par le Conseil le 22 juin 2011 et ils ont subséquemment été soumis a I'approbation de la
ministre. La ministre a répondu aux modifications proposées par le Conseil au moyen d’une lettre avisant
le Conseil qu’elle maintiendrait les modifications proposées en suspens en attendant 'achévement du
présent examen de la gouvernance.

Le tableau 5 ci-dessous fait état d’éléments probants a I'appui de notre conclusion que le Conseil
disposait d’une information et d’'un soutien adéquats, notamment de conseils extérieurs lui permettant
des prises de décisions efficaces et efficientes, pour la révision de ses réglements administratifs de 2011.
Le tableau 6 évalue le processus de révision des reglements administratifs lui-méme.

Tableau 5. Information et soutien — Processus de révision des réglements administratifs

Question clé Evaluation

Le Conseil a-t-il re¢u de I'information adéquate pour pouvoir prendre des Oui
décisions efficaces et efficientes au sujet des réglements administratifs?

Preuve a I'appui
Le Conseil scolaire a travaillé en étroite collaboration avec I'agent régional de I'éducation, qui se
trouvait dans une excellente position pour lui fournir de I'aide sur les réglements administratifs en
raison de son expérience avec plus d’un conseil scolaire et de I'accés dont il jouit a8 des modéles de
réglements administratifs d’ailleurs.
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[ Question clé | Evaluation

Une aide juridique était accessible et on y a eu recours.

Le Conseil a-t-il regu des conseils extérieurs adéquats lorsqu’il y avait lieu? | Oui

Preuve a I’appui
Le Conseil a travaillé, par le truchement du comité de gouvernance, en étroite collaboration avec
I'agent régional de I'éducation.
Le Conseil a de plus fait appel a un facilitateur externe spécialisé dans la gouvernance des conseils
d’administration pour qu’il offre une séance d’examen des réglements administratifs.
Une aide juridique a été mise a la disposition du Conseil et il y a eu recours.

Tableau 6 : Evaluation du processus de révision des réglements administratifs

Question clé Evaluation

Le Conseil s’est-il conformé aux dispositions législatives et a la reglementation | Oui
de I’Education Act (Loi sur I’éducation) relative aux réglements administratifs?

Preuve a I'appui
Le Conseil a soumis les modifications des réglements administratifs a 'approbation de la ministre
comme I'exige la Loi. Nous n’avons relevé I'existence d’aucune autre directive législative,
réglementaire ou ministérielle particuliére.

Le processus de modification des réglements administratifs du Conseil était-il Non
conforme a des pratiques de saine gouvernance?

Preuve a I'appui
Le processus d’élaboration des reglements administratifs a pris plus de temps qu'il aurait di et a
comporté des retours en arriére. De multiples réunions du comité ont eu lieu au cours d’'une période
de quatre mois, a précisé le président du comité de gouvernance, qui est également vice-président
du Conseil. Ce travail a représenté une proportion substantielle du temps du comité de
gouvernance. Le personnel et deux membres du Conseil siégeant au comité ont signalé qu’une
vaste part des retours en arriere ont été causés par I'absence d’'un membre du Conseil aux réunions
initiales et a son opposition aux modifications proposées aux réglements administratifs lors des
réunions subséquentes.

Le Conseil a-t-il consacré suffisamment de temps aux modifications aux Non
réglements administratifs?

Preuve a I’appui
Le Comité de gouvernance a travaillé de facon inefficace et a consacré beaucoup trop de temps et
d’efforts aux modifications aux réglements administratifs. Nous avons été incapables de chiffrer la
quantité de temps que le comité a consacré a ces questions, mais nous savons que les discussions
se sont échelonnées durant une période de quatre mois.

Les membres du Conseil ont-ils participé adéquatement au processus de Oui
modification des réglements administratifs?

Les membres du Conseil ne font pas tous partie du comité de gouvernance et ils n’ont par
conséquent pas tous participé a des discussions détaillées. Il a été difficile de déterminer dans
quelle mesure le Conseil a effectivement discuté des modifications aux réglements administratifs,
car on ne dispose pas de procés-verbaux des discussions a huis clos. Les membres du Conseil
nous ont toutefois révélé au cours des entrevues que le comité de gouvernance a fourni au Conseil
des comptes rendus réguliers sur les modifications aux arrétés administratifs.
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Les membres du Conseil ont-ils mis de coté leurs propres intéréts au bénéfice Non
des intéréts de I’ensemble du Conseil?

Un membre du Conseil et un membre du personnel nous ont signalé qu’une vaste part du débat au
sujet des modifications constituait une tentative de la part d’'un ou de deux des membres du Conseil
de restreindre certaines clauses particuliéres relatives au traitement du personnel et a
I'élargissement des dispositions concernant les conflits d’intéréts qui avaient été ajoutées au début
du processus. Notre analyse a révélé qu’il était fort probable que chacun de ces membres du
Conseil servait ses propres intéréts en exergant des pressions et en votant pour ces changements.

Les membres du Conseil se sont-ils pleinement conformés au code de Non
déontologie tout au long du processus?

Voir la question précédente. Les tentatives de la part de certains membres du comité d’affaiblir les
clauses concernant les conflits d’intéréts pourraient avoir contrevenu au code de déontologie du
Conseil, en particulier aux clauses a, d, k et z.”Onne nous a pas signalé de mesures prises par le
comité ou le Conseil pour rectifier les violations éventuelles.

Les nouveaux reglements administratifs renforcent-ils la capacité du Conseil Non
d’exécuter son travail?

Notre examen des différentes versions considérées par le Comité de gouvernance et par le Conseil

nous a amenés a la conclusion que méme si le texte des ébauches initiales était plus énergique en

ce qui a trait aux conflits d’intéréts, le processus de révision a I'échelon du comité et de 'ensemble

du Conseil a émoussé ces dispositions. Inspiré par les travaux du comité de gouvernance, assisté

par 'ARE, le Conseil a ajouté de nouvelles clauses pour renforcer plusieurs points, notamment :

- les mesures a prendre lorsqu’on juge qu’'un membre du Conseil faillit a son obligation de
confidentialité;

- la nécessité que les membres des comités ne puissent présenter aucun conflit d’'intéréts pergu;

- le fait que le Conseil considere comme contrindiqué la poursuite d’'une action visant a
embarrasser un autre membre du Conseil ou a perturber le fonctionnement efficace du Conseil.

Les clauses 2 et 3 ont été retranchées de la version approuvée par le Conseil le 22 juin. Des détails
sont fournis a I'annexe C au sujet des réglements administratifs provisoires et des modifications
finales apportées aux réglements administratifs.

Nous constatons que I'effet net des modifications aux reglements administratifs recommandées a la
ministre est mineur et peut-étre insignifiant. Les modifications apportées aux clauses des réglements
administratifs sont décrites plus en détail a I'annexe C.

Constatations : Modifications aux réeglements administratifs de 2010-2011

Les modifications apportées aux réglements administratifs ont nécessité énormément de temps et ont
abouti a des changements relativement mineurs compte tenu du niveau de travail effectué. Les nouveaux
reglements administratifs omettent des sujets importants, comme la considération des conflits d’intéréts
lors des nominations aux comités et les dispositions qui interdisent aux conseillers d’embarrasser
d’autres membres du Conseil ou des membres du personnel. Les tentatives de renforcement du code de
déontologie ont été rejetées aprés un débat considérable, en partie en raison de I'influence d’'un membre
particulier du Conseil qui a semblé agir pour servir ses intéréts personnels.

’ Voir les réglements administratifs du SSRSB du 8 décembre 2010.
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Nous devrions faire observer que le Conseil omet couramment d’appliquer ses réglements administratifs,
de sorte que méme si les changements avaient été apportés, il aurait fallu une détermination nouvelle de
la part des membres du Conseil, sous la direction du président, pour mettre en application les nouvelles
clauses sur les conflits d’intéréts.

Dans nos conversations avec les membres du Conseil au sujet des conflits d’intéréts, nous avons
constaté une tolérance étonnante a des normes relativement faibles en ce qui a trait a 'évitement de
toute perception de conflit, en particulier lorsque le conflit était lié a un « présumé intérét pécuniaire ».2
Nos constatations par rapport aux conflits d’'intéréts sont analysées dans la section qui suit au sujet des
pratiques de gouvernance. Comme des proches d’un certain nombre de membres du Conseil sont
employés par le Conseil, des normes extrémement rigoureuses par rapport aux conflits d’intéréts seraient
de mise. Le processus de modification des réglements administratifs a failli a renforcer ces normes,
malgré la quantité considérable de temps que le comité y a consacré pour soumettre des modifications a
la ministre.

® ’expression présumé intérét pécuniaire désigne un gain éventuel par un membre de la famille du membre du
conseil ou une personne habitant avec lui. [Voir le Municipal Conflict of Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts
municipaux), Lois révisées, chap. 299, art. 1t.] Les membres du Conseil doivent agir comme si I'intérét des
personnes en question constitue leur propre intérét lorsqu’ils déclarent un conflit possible et se récuser lors des
discussions de la maniére prescrite dans la Loi ou les reglements administratifs.
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Pratiques de gouvernance

Pour évaluer les pratiques de gouvernance du SSRSB dans leur ensemble, nous nous sommes appuyés
sur le cadre d’évaluation des conseils d’administration sans but lucratif de Deloitte. Le modéle définit des
pratiques de premier plan généralement reconnues pour I'évaluation des conseils. Nous avons rajusté
certains des attributs pour tenir compte du fait que le SSRSB et les conseils scolaires de la
Nouvelle-Ecosse sont en général élus plutét que nommés et que les responsabilités et obligations de
rendre compte du Conseil découlent en grande partie de la Loi ainsi que des directives fournies par la
ministre.

Figure 2. Cadre visant les conseils sans but lucratif

Le mandat du Conseil est-il
clairement défini et est-il respecté?

Le Conseil dispose-t-il des
ressources nécessaires
pour exécuter son travail?

Mandat et
responsabilités

De quelle facon le Conseil
surveille-t-il son fonctionnement @SEICIEIE Culture Organisation et
et sa gestion, et fait-il rapport responsabilisation organisationnelle ressources

a ses intervenants?

Information et Le Conseil se conforme-t-il
processus a un ensemble commun de
comportements efficaces?

Le Conseil dispose-t-il
d’information et de processus
adéquats pour remplir son réle?

Le tableau ci-dessous résume notre évaluation du SSRSB en fonction des questions clés représentant de
saines pratiques. Notre évaluation utilise un codage de couleur pour indiquer le degré auquel le Conseil
se conforme a chaque élément des pratiques saines. Les évaluations faites correspondent a la Iégende
ci-dessous.

Hautement ou entiérement Lacune substantielle par rapport | Lacune importante par rapport a
conforme O a de saines pratiques O de saines pratiques
Mandat et Le mandat du Conseil est-il clairement défini et est-il respecté?

responsabilités
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Question clé Evaluation

Le mandat du Conseil est-il suffisamment clair pour permettre des prises de O
décisions efficaces au sujet de ce qui constitue ou ne constitue pas le travail du
Conseil?

Preuve a I'appui

Le mandat et les responsabilités du Conseil sont décrits dans I'Education Act (Loi sur I'éducation).

Nous avons constaté que la Loi est claire et précise.

Les réglements administratifs du Conseil fournissent une orientation claire sur I'étendue des

pouvoirs du Conseil.

Les attributions du sous-comité des ressources humaines entrent en contradiction avec les

reéglements administratifs du Conseil et elles conférent des pouvoirs supplantant les décisions

opérationnelles. Le comité est par exemple mandaté de recommander au Conseil les niveaux de
dotation dans les écoles.

Le comité dispose de comités (p. ex. comité de réduction de la pauvreté) qui semblent ne pas

correspondre a son mandat.

La directrice générale nous a confié que trois membres du Conseil assistent régulierement aux

assemblées du comité d’école consultatif. On nous a montré des messages électroniques prouvant

I'incidence que cette situation a dans une école, ou un membre du Conseil a interrogé des employés

au sujet d’'un point soulevé lors d’'une réunion du comité d’école consultatif, et un autre cas ot un

conseiller a fait part lors d’une réunion du comité d’école consultatif de renseignements privilégiés du

Conseil au sujet des réductions du personnel.

Le Conseil n’est actuellement pas doté de politique régissant son réle au sein des comités d’école

consultatifs, mais on nous a affirmé qu’une telle politique est en voie d’élaboration. Les pratiques de

saine gouvernance devraient prescrire aux membres du Conseil interagissant avec des écoles
particuliéres de le faire seulement en comprenant nettement qu'ils le font alors seulement a titre de
simples citoyens.

La politique du Conseil en matiere de politiques confere au Conseil la responsabilité de I'adoption

des procédures administratives ainsi que de I'adoption des politiques elles-mémes. La politique en

matiére de politiques définit les procédures administratives en tant que réponses aux questions

« comment, ou, quand, par qui, avant quand et sous quelle forme les choses sont faites ».2 Nous

constatons que cette situation pose plusieurs problémes :

- Un tel niveau d’approbation semble concentrer I'attention du Conseil sur les pratiques a un
niveau fonctionnel détaillé au détriment des questions plus stratégiques.

- Il n’est pas raisonnable de s’attendre a ce que les membres du Conseil puissent étre dotés d’'un
niveau suffisant d’expertise, par exemple en matiére de ressources humaines, pour fournir une
orientation convenable.

- La politique prévoit un cycle qui fait appel a deux reprises aux comités du Conseil ainsi qu’a
'ensemble du Conseil. Le cycle d’approbation nécessite un minimum de deux mois, d’apres les
dires des intervenants.

Selon des pratiques de saine gouvernance, le Conseil devrait confier I'approbation des procédures a

la directrice générale, mais lui demander un compte rendu sur les changements dans son rapport

mensuel.

° Procédure administrative n° 100 du SSRSB, adoptée le 28 octobre 2009.
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Les membres du Conseil représentent-ils adéquatement les intéréts de la région B
dans son ensemble d’une maniére homogéne?

Preuve a I'appui
Nos entrevues nous ont nettement démontré qu'un nombre important de membres du Conseil se
voient, d’abord et avant tout, comme des représentants de leurs circonscriptions individuelles. Il est
évident que les membres du Conseil agissent souvent en tant que représentants de leurs propres
circonscriptions électorales au lieu de considérer toutes les collectivités a I'intérieur de la région
comme le stipulent les réglements administratifs. Il a été, en particulier, manifeste au cours du
processus de revue des écoles de 2011 que des conseillers ont agi de maniére a protéger les écoles
de leurs circonscriptions de la menace percue de fermeture.

Le Conseil posséde-t-il les compétences et I’expertise nécessaires pour remplir B
adéquatement son role?

Preuve a I'appui
Nous avons constaté qu’un certain nombre de membres du Conseil ne semblent pas bien
comprendre la gouvernance du Conseil malgré une formation adéquate sur la gouvernance et le
soutien que le SSRSB met a la disposition de tous les conseillers, de méme que malgreé le fait que
certains membres du Conseil avaient précédemment siégé au Conseil ou a d’autres conseils. L’ARE
est constamment disponible pour agir comme conseiller en matiére de gouvernance ainsi que sur les
autres questions. Depuis I'élection de novembre 2008, le Conseil a recu de l'aide relativement a ce
qgu’on appelle communément le « perfectionnement du Conseil » d’un certain nombre de fagons :

- (i) La Nova Scotia School Board Association a offert une formation aux membres du Conseil,
mais nous croyons comprendre que les conseillers n’y ont pas tous assisté.

- (ii) Au moins quatre consultants, tant de l'intérieur du Ministére que de I'extérieur, ont présenté
des exposés magistraux sur le réle du Conseil ainsi qu’un encadrement sur la gouvernance et les
réles du Conseil. (Nous avons, dans le cas de trois de ces séances, rencontré en entrevue le
consultant ou pris connaissance du contenu de la séance; nous croyons d’aprés notre examen,
que les séances ont été animées par des personnes crédibles et que leur contenu était tout aussi
crédible.)

Nous sommes assurés qu’un niveau adéquat de formation sur la gouvernance et d’encadrement a
été offert. Au moins trois membres du Conseil ont néanmoins signalé avoir besoin d’une formation
supplémentaire, en particulier sous la forme d’une orientation du Conseil.

Un nombre important de membres du Conseil que nous avons rencontrés ne se sont pas montrés
enthousiastes au sujet des questions touchant la gouvernance, mais ils ont fait part d’'une préférence
pour la participation a des décisions de nature plus opérationnelle.

Selon le propre sondage d’autoévaluation du Conseil"®, sept des huit membres du Conseil qui y ont
répondu ont convenu que les conseillers ont tendance a s’appuyer sur I'observation et la discussion
informelle pour se renseigner sur leurs roles et responsabilités.

Existe-t-il un processus efficace de détermination, de réduction, de surveillance B
et de gestion des risques, notamment des risques financiers et politiques?

Preuve a I'appui
La gestion des risques ne semble pas constituer un point explicite de I'ordre du jour du Conseil,
malgré les recommandations du vérificateur général a cet égard. La priorisation du travail relatif au
processus de gestion des risques est laissée a la gestion.

1% voir 'annexe B : Analyse de I'autoévaluation du Conseil, 2011.
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Question clé Evaluation

L’équilibre maintenu entre les réunions publiques du Conseil et les séances a
huis clos est-il approprié et efficace?

Preuve a I'appui

Cing membres du Conseil nous ont confié en entrevue que le recours aux séances a huis clos est

excessif. Nous sommes d’accord.

Les sujets abordés au cours des séances a huis clos s’écartent couramment bien au-dela des sujets

précisés dans les réglements administratifs. Nous avons constaté que les procés-verbaux du

Conseil ne fournissent pas constamment une liste des sujets discutés a huis clos, comme I'exigent

les réglements administratifs, mais les preuves obtenues grace aux entrevues et aux proces-verbaux

des réunions du Conseil appuient notre conclusion.

Un examen de la durée des réunions a huis clos a révélé que les réunions ont souvent duré plus

d’'une heure — elles ont ainsi réduit le temps consacré aux réunions publiques. Au cours des

12 derniers mois, le Conseil a tenu 31 % de ses réunions a huis clos.

Nous nous sommes apergus que le Conseil tient ses discussions a huis clos de préférence aux

réunions publiques ou les motions sont souvent votées rapidement sans beaucoup de discussion.

- Le 22 septembre 2011, le Conseil s’est, par exemple, réuni pendant une heure et deux minutes a
huis clos, selon le procés-verbal de la réunion du Conseil. Les sujets discutés ont comporté un
compte rendu des comités permanents, qui devraient toujours soumettre leurs rapports en public
(a I'exception possible des RH et des questions financiéres).

Un certain nombre de conseillers nous ont confié qu’ils comprennent que le recours aux discussions

a huis clos est excessif, mais le Conseil ne semble pas avoir la volonté collective de réduire

I'utilisation excessive des périodes a huis clos.

[ Les comités du Conseil remplissent-ils leur réle? | O

Preuve a I'appui
Les comités permanents du Conseil ont des attributions bien déterminées.
Les attributions du comité des ressources humaines (RH) prévoient une participation du Conseil aux
décisions opérationnelles touchant les RH ainsi que I'accés a de l'information dont la possession par
les membres du Conseil est inappropriée. Le comité participe par exemple a des discussions sur des
candidats particuliers aux postes d’enseignement.
Le comité des finances et des opérations semble fonctionner efficacement en ce qui a trait aux
affaires financiéres, mais nos entrevues avec le personnel ont révélé que le comité consacre
énormément de temps aux questions concernant le fonctionnement des transports, qui devraient
nettement constituer la responsabilité de la gestion plutét que du Conseil.

Les membres du Conseil consacrent-ils le temps de leur mandat a des sujets B
stratégiques pour le Conseil, comme le prévoit son plan stratégique ou son plan
d’activités?

Preuve a I'appui
Les conseillers ont tendance a se concentrer de fagon excessive sur des questions administratives
particuliéres, et ils le font d’'une maniére qui ne vise pas a assurer une saine orientation de la
gestion, mais plutot en s’attardant sur des détails ou la supervision méticuleuse des gestes du
personnel. lls s’attardent trés longuement sur les questions touchant le transport et les transferts
d’éléeves, qui devraient constituer le travail du personnel, au lieu de maintenir les travaux du Conseil
au niveau des politiques. Dans le méme ordre d’idées, le comité des RH réexamine les nominations
et approuve les départs et les retraites. Il est contrindiqué que les membres du Conseil participent a
de telles discussions et décisions.
Un examen des procés-verbaux des réunions des 18 derniers moins du Conseil nous a révélé que
de nombreux et fréquents sujets constituent nettement la responsabilité du personnel et que le
Conseil devrait jouer un role de supervision ou un role sur le plan des politiques, mais qu’il assume
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un réle décisionnel. Cela englobe des discussions sur des points comme le déplacement des arréts
d’autobus et le financement des voyages scolaires.

Nos entrevues avec les membres du personnel et les membres du comité des finances et des
opérations ont signalé que les réunions de ce comité sont souvent axées sur des questions
détaillées concernant le transport que pose un membre du Conseil particulier. Nous avons vérifié les
messages électroniques de ce membre du Conseil et ils appuient les commentaires exprimés au
cours des entrevues; nous avons constaté que ces efforts se situent souvent a un niveau
administratif extrémement détaillé et que dans de nombreux cas, ils placent le conseiller en situation
de conflit d’intéréts.

Le Conseil est dépourvu de plan stratégique pluriannuel; un tel plan devrait constituer le fondement
des travaux du Conseil.

Les membres du Conseil assument-ils leur responsabilité de se conformer aux B
reglements administratifs du Conseil?

Preuve a I'appui

Nous avons constaté que dans de nombreux cas, le Conseil n’assume pas ses responsabilités. Les

écarts des membres du Conseil par rapport aux réglements administratifs influent sensiblement sur

I'efficacité du Conseil. Voici quelques exemples :

- Des points de I'ordre du jour concernent des décisions opérationnelles.

- L’omission de limiter le temps de parole aux limites prescrites dans les réglements administratifs.

- Des conversations en groupe qui excluent certains membres du Conseil, écartant de fait le débat
et les prises de décisions de 'ensemble du Conseil.

- Un faible niveau de participation aux discussions au cours des réunions publiques du Conseil.
Selon un vaste consensus du personnel, corroboré par nos entrevues avec les membres du
Conseil, les discussions sont dominées par trois ou quatre membres du Conseil.

- L’assiduité médiocre de certains membres du Conseil demeure ignorée : I'un des conseillers a
seulement assisté a deux des huit réunions ordinaires du Conseil au cours des 12 derniers mois
et a deux des sept réunions extraordinaires. Les réglements administratifs du Conseil prescrivent
une intervention dans un tel cas.

L’absence d’intervention pour assurer le respect par « autosurveillance » des régles et des

réglements administratifs régissant la tenue des réunions.

Hautement ou entiérement Lacune substantielle par rapport | Lacune importante par rapport a
conforme O a de saines pratiques O de saines pratiques l

Constatations générales au sujet du mandat et des responsabilités

Le Conseil n'assume pas les responsabilités explicitement prévues dans son mandat et il s’engage
profondément dans de nombreux dossiers qui devraient constituer la responsabilité de la directrice
générale et du personnel. Cette situation est une source de confusion et de stress pour les employés, car
ils se sentent souvent soumis a des pressions pour fournir de I'information que les membres du Conseil
n’auraient pas besoin de voir ou ne voudraient pas voir si le Conseil agissait suivant les principes d’'une
saine gouvernance.

Nous en venons par ailleurs a la conclusion qu’il semble qu’un tel nombre de membres du Conseil
préférent se concentrer sur les questions administratives et opérationnelles que les priorités stratégiques
du Conseil, définies dans la planification pluriannuelle, semblent recevoir peu d’attention et que
I'autoperfectionnement du Conseil ne bénéficie pas d’'une attention prioritaire au cours des séances de
travail.
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Le Conseil ne peut pas remplir son obligation de rendre des comptes au public compte tenu de I'ampleur
des discussions a huis clos. Signalons que la tendance pour des conseillers d’étre enclins a éviter
'examen du public est commune a tous les conseils d’administration publics, mais les conseillers doivent
prendre soin d’assurer le niveau le plus élevé possible de transparence publique.

Organisation et Le Conseil dispose-t-il des ressources voulues et est-il organisé pour faire
ressources son travail?

Question clé Evaluation

Le Conseil habilite-t-il et soutient-il le président pour le rendre capable de O

remplir les responsabilités qui lui échoient en vertu de la législation, des
reglements administratifs et des régles pertinentes?

Preuve a I'appui
Le président du SSRSB posséde de I'expérience et nous avons constaté qu’il comprend bien son
réle.
Le président et le vice-président se trouvent désavantagés lorsqu’une telle part de l'activité des
membres du Conseil se déroule en dehors des réunions du Conseil ou des comités.
L’application des réglements administratifs et des régles semble difficile compte tenu de la culture et
des pratiques bien implantées au sein du Conseil.

Le Conseil peut-il s’appuyer sur la directrice générale et sur le personnel O
supérieur pour obtenir une information et un soutien adéquats?

Preuve a I'appui
La majorité des membres du Conseil nous ont affirmé que la directrice générale et le personnel
supérieur étaient trés compétents et que le Conseil obtient les renseignements dont il a besoin, mais
trois membres du Conseil ont allégué gqu’ils trouvent que les employés ne font pas part de certains
renseignements au Conseil.

Hautement ou entiérement Lacune substantielle par rapport | Lacune importante par rapport a
conforme O a de saines pratiques O de saines pratiques

Constatations générales au sujet de I'organisation et des ressources

Les membres du SSRSB disposent de ressources adéquates pour la tache a exécuter. Le président du
Conseil a de la difficulté & remplir son réle en ce qui a trait a I'application des régles devant régir la
conduite des conseillers aux réunions, en raison d’'une opposition réelle et percue ou de I'absence de
soutien de certains conseillers.

Information et Le Conseil dispose-t-il d’information et de processus adéquats pour
processus assumer son role?
Question clé Evaluation

Le Conseil planifie-t-il adéquatement son travail en s’appuyant sur un plan
stratégique?

Preuve a I'appui
Une pratique avisée consiste a utiliser le plan stratégique pour fixer les priorités du Conseil et a
utiliser des plans opérationnels ou des plans de travail soutenant les efforts annuels.
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Le plan du travail du Conseil semble axé sur des dossiers particuliers au lieu de découler d’'une
stratégie. Une majorité des membres du Conseil ont fait part d'un « accent plus axé sur les
préoccupations courantes que sur la préparation a I'avenir... » dans le sondage d’autoévaluation de
2011.

Notre examen des ordres du jour des séances de travail du Conseil révéle que le Conseil ne
cherche pas a s’améliorer au cours desdites séances.

Le Conseil a fait appel a un consultant externe pour qu’il 'aide a établir les ordres du jour des
séances de travail, mais le Conseil a décidé de créer sa propre liste de sujets. Ceux-ci touchaient
des questions plus détaillées ou administratives, comme les mathématiques, le transport et
I'ouverture des limites.

Les membres du Conseil obtiennent-ils des renseignements opportuns et exacts | &
les aidant a prendre des décisions?

Preuve a I'appui
Comme il a déja été mentionné dans I'analyse de chacun des trois points (revue des écoles,
directives relatives au budget et processus de révision des réglements administratifs), les
renseignements fournis par le personnel conviennent aux décisions que doit prendre le Conseil.
De nombreux membres du Conseil nous ont affirmé qu'ils recoivent une excellente information qui
les aide dans la gestion financiére.
Trois membres du Conseil nous ont mentionné qu'’ils trouvent que le personnel évite délibérément
de leur fournir des renseignements qui leur avaient été demandés, laissant supposer que le
personnel et la directrice générale ont quelque chose a cacher. Nous n’avons relevé aucune raison
de croire que c’est le cas. Nous pensons que cela est probablement di au fait que les membres du
Conseil posent des questions inappropriées au personnel — comme nous I'avons noté dans de
nombreux messages électroniques au cours de notre examen. Nous avons constaté que le
personnel doit consacrer une quantité extrémement importante de temps a répondre aux demandes
de renseignements d’une minorité de membres du Conseil.

Le Conseil prend-il ses décisions de fagon efficace (prend-il de bonnes B
décisions) et efficiente (prend-il ses décisions suffisamment rapidement)?

Preuve a I'appui
Les points que nous avons examinés nous ont révélé que le Conseil s’écarte de fagon marquée des
pratiques saines lorsqu’il prend des décisions.
Le sondage d’autoévaluation du Conseil a révélé qu’un pourcentage marqué des conseillers
considérent que les retards a agir et I'évitement des problémes importants par le Conseil génent les
prises de décisions. (Voir 'annexe B.)
Le processus de révision des réglements administratifs a été lent et a comporté beaucoup de retours
en arriére.
Les entrevues ont révélé que le Conseil continue a revoir ses décisions et discussions passées. Une
raison invoquée pour expliquer ce comportement a été qu’on voulait fournir des mises a jour sur les
dossiers traités aux conseillers absents lors d’'une réunion passée. Un tel raisonnement n’est pas
fondé et aboutit a une utilisation inefficace du temps de réunion. L’examen des procés-verbaux des
réunions nous a permis de constater que les conseillers ne respectent généralement pas I'ordre du
jour, mais qu’ils s’en écartent pour aborder des sujets d’intérét imprévus.
Notre évaluation initiale a I'intérieur du présent rapport nous a permis de constater que la décision
de ne pas effectuer de revue d’écoles en 2011 constituait une mauvaise décision.
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Hautement ou entiérement
conforme O

Lacune substantielle par rapport
a de saines pratiques O

Lacune importante par rapport a
de saines pratiques

Constatations générales au sujet de I'information et des processus

En général, le Conseil semble obtenir de I'information convenable de maniére opportune du personnel.
Les membres du Conseil devraient toutefois cesser de demander de I'information qui se rapporte a des
points extérieurs a leur mandat et a leurs responsabilités. Le Conseil devrait avoir des priorités plus

stratégiques, basées sur un plan stratégique pluriannuel.

Surveillance et De quelle fagon le Conseil surveille-t-il ses activités et sa gestion, et
responsabilisation | comment rend-il des comptes a ses intervenants?

Question clé

Evaluation

Le Conseil surveille-t-il son propre rendement et son efficacité?

|

Preuve a I'appui

Le Conseil effectue chaque année un sondage d’autoévaluation dont il recoit les résultats sous la
forme de données regroupées qui sont comparées a une norme. Nous avons pris connaissance des
résultats du plus récent sondage (mené en 2011) et nous avons constaté que cette pratique a
tendance a masquer les différences qui apparaissent dans les données brutes. L’examen des
données brutes nous a révélé de fagon marquée que les membres du Conseil sont divisés dans la
fagon dont ils évaluent leur propre rendement par rapport a la majorité des points évalués. Nous
concluons de I'examen de ces données que certains, ou parfois la majorité, des conseillers voient
des problemes dans le mode du fonctionnement du Conseil par rapport a la quasi-totalité des
dimensions du rendement du Conseil.
Les entrevues que nous avons menées auprés des membres du Conseil ont contrasté avec les
résultats du sondage. La majorité des membres du Conseil nous ont affirmé qu'ils estimaient que le
Conseil fonctionnait efficacement, que les conseillers travaillaient bien ensemble et qu'ils prenaient
des décisions avisées. Notre analyse des autres sources d’information révéle que I'opposé est vrai.
Nous avons inséré des données pertinentes du sondage en différents endroits du présent rapport,
mais les résultats a toutes les questions figurent a 'annexe B.

| Le Conseil fait-il rapport de ses activités aux intervenants internes et externes? | O

Preuve a I’appui

Le Conseil fait fréequemment rapport de ses activités au Ministére et il publie un rapport mensuel sur

ces activités.

Le Conseil prépare un plan d’activités annuel qui inclut un rapport annuel de ses réalisations.

réel ou pergu?

Les conseillers prennent-ils les mesures indiquées en cas de conflit d’intéréts B

Preuve a I'appui

Un certain nombre de membres du Conseil pourraient avoir des conflits d’intéréts et nous ne
trouvons pas que le Conseil gére d’'une fagon générale les conflits selon des normes suffisamment
élevées. Les membres du Conseil ne se récusent pas toujours une fois qu’ils ont déclaré un conflit
au cours des réunions publiques, comme le prescrivent les réglements administratifs.

Nous avons pris connaissance de I'information relative aux activités de plusieurs membres du
Conseil du point de vue des conflits d’'intéréts et nous avons découvert qu’il existait de fortes
preuves que des conseillers avaient non seulement omis de se retirer des discussions sur les
questions pertinentes, mais qu’ils s’étaient également activement engagés dans des discussions
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touchant des questions présentant des intéréts pécuniaires, au sens du Municipal Conflicts of
Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux).

Les membres du Conseil semblent ne pas respecter leurs obligations de remettre en question la
situation de leurs collégues par rapport aux conflits d’intéréts. lls évitent notamment de prendre des
mesures comme I'imposition d’'une censure pour rectifier ces situations au sein du Conseil, sous la
direction du président.

- Deux membres du Conseil nous ont affirmé au cours des entrevues qu’ils favorisaient
limposition de la censure aux conseillers qui se trouvent constamment en situation de conflit
d’intéréts, mais qu’une telle mesure rendrait les relations de travail au sein du Conseil encore
plus difficiles et qu’elle aurait un effet négatif sur le travail du Conseil dans son ensemble.

Le Conseil fait-il preuve d’un niveau suffisant d’ouverture et de transparence O
vis-a-vis du public?

Preuve a I'appui
Les votes des conseillers par rapport aux points abordés sont périodiquement signalés dans les
procés-verbaux, par le truchement d’un vote enregistré.11 Cependant, comme nous 'avons signalé
dans la section sur le mandat et les responsabilités, 'absence de débat public et le recours marqué
aux réunions a huis clos comme forum de discussion plus facile réduisent la documentation des
justifications ou du fondement des décisions prises par le Conseil ou ses membres a la disposition

du public.
Hautement ou entiérement Lacune substantielle par rapport | Lacune importante par rapport a
conforme O a de saines pratiques O de saines pratiques

Constatations générales au sujet de la surveillance et de la responsabilisation

Le SSRSB effectue une certaine surveillance de son rendement au moyen de son sondage
d’autoévaluation réalisé chaque année, mais les conseillers n’assument pas la responsabilité de parler
honnétement de leurs lacunes et des situations de conflits d’intéréts.

Il est infiniment important que les conflits d’intéréts soient gérés selon les normes les plus élevées dans
les milieux ou il est trés probable que des membres du Conseil soient des proches d’enseignants et
d’autres employés du Conseil ou de personnes qui fournissent des produits ou des services au Conseil,
ou soient associés de prés a de telles personnes. Lorsqu’un proche parent, au sens du Municipal Confiict
of Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux) est un employé du Conseil, ce lien est considéré
comme un présume intérét pécuniaire : les exigences s’appliquant au cas de conflits d’intéréts directs
s’appliquent.

Le Municipal Confiict of Interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux) fournit des lignes de
conduite pour la gestion des situations ou des intéréts pécuniaires sont manifestes et elle impose aux
membres du Conseil I'obligation de « s’abstenir de tenter, de quelque fagon que ce soit, avant, pendant
ou apreés la réunion, d’exercer une influence sur la décision du Conseil ou du conseil d’'administration
local en ce qui a trait & la question visée » '

Nous avons observé de fortes preuves de conflits d’intéréts persistants chez des membres du Conseil.
Ces conflits n'ont pas été adéquatement abordés.

11 . / , \ s . . ,
Lorsqu’un vote enregistré est demandé par un membre, le procés-verbal précise si chacun des membres a voté
en faveur de la motion ou contre celle-ci.
12 . o o . o . . soA . . . soe 7
Municipal Conflict of interest Act (Loi sur les conflits d’intéréts municipaux), Lois révisées, chap. 299, art. 6.
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Culture Le Conseil se conforme-t-il a un ensemble commun de comportements
organisationnelle | efficaces?

Question clé Evaluation

Existe-t-il de bonnes relations de travail entre les membres du Conseil et le
personnel?

Preuve a I'appui
Cing membres du personnel nous ont confié au cours d’entrevues qu'’il existait une absence
considérable de confiance entre un certain nombre de membres du Conseil et le personnel.
Méme si un membre du Conseil a fait observer que le personnel du SSRSB était le plus compétent
avec lequel il avait jamais travaillé, deux conseillers croient que le personnel opérationnel n’est pas
compétent et qu’il faut le questionner pour s’assurer qu'il effectue son travail efficacement.
Ces deux conseillers nous ont avoué qu’ils estimaient avoir pour réle, comme I'un d’eux I'a décrit,
« d’attraper le personnel » lorsqu’il fournit des renseignements incorrects.
Nous avons observé de nombreux cas et entendu parler de nombreuses situations ou des membres
du Conseil soulévent des problémes directement auprés du personnel et effectuent des visites
impromptues dans des écoles ainsi que de fréquentes visites dans les bureaux du Conseil pour
poser des questions. Comme nous I'avons déja signalé, trois membres du Conseil sont reconnus
pour effectuer des visites régulieres dans les écoles. Nous avons vu des messages électroniques
d’'un directeur d’école demandant des directives sur la fagon de gérer les situations ot un membre
du Conseil effectue une visite pour poser des questions.
Un protocole trés clair est prévu pour la transmission des questions des parents au personnel, puis
pour la poursuite d’'un suivi auprés de la directrice générale. Les membres du Conseil peuvent
faciliter la communication, mais ils doivent éviter de s’immiscer dans I'application des politiques.
Nous avons pris connaissance d’un certain nombre de messages électroniques montrant que des
membres du Conseil défendent la cause d’électeurs directement auprés du personnel ou dans les
réunions du Conseil lui-méme.

- Une telle approche s’écarte de pratiques saines de la part d'un Conseil appelé a assurer une
surveillance et une responsabilisation de la gestion, et elle contrevient a la clause R du code de
déontologie définissant le réle du Conseil.

Le personnel nous a fait part d’infiniment de frustration vis-a-vis de plusieurs membres du Conseil
qui insistent pour obtenir des renseignements qui sont nettement de nature administrative ou
opérationnelle. On nous a par exemple montré de multiples messages électroniques qu’un conseiller
a envoyés au personnel pour demander des renseignements privés au sujet d’un groupe particulier
d’éléves. Mis a part le fait qu'il s’agit d’'information privée que le SSRSB devrait protéger, cette
information ne reléve pas du mandat et des responsabilités du Conseil.

Nous avons constaté que le président et la directrice générale travaillent en étroite collaboration.
Une telle pratique est appropriée et conforme a de saines pratiques dans le cas des conseils sans
but lucratif en général.

On nous a fait part et nous avons pris connaissance de preuves considérables, de sources multiples,
révélant que des employés font périodiquement I'objet d’interrogatoires approfondis d’un ton
insistant et contrindiqué.

Nous soupconnons que compte tenu de l'intensité des sentiments qu’éprouvent le personnel au
sujet de ses interactions avec le Conseil, son maintien en place pourrait déja constituer ou
constituera un probléme.
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Les conseillers maintiennent-ils entre eux des communications ouvertes et .

franches?

Preuve a I'appui

Sept des neuf membres du Conseil ont estimé dans le sondage d’autoévaluation du Conseil que les
membres du Conseil sont parfois irrespectueux dans leurs commentaires a I'égard des autres
conseillers.™ Les discussions sont parfois ouvertes, mais notre examen du processus de revue des
écoles a révélé que certains conseillers agissent de connivence en petits groupes et qu'’ils ne voient
rien de mal dans une telle pratique.

La majorité des répondants au sondage ont confié qu’ils ne sentaient pas en mesure de parler
librement sans conséquence personnelle.14

Lorsque nous avons discuté de communication, cing membres du Conseil nous ont signalé que les
discussions officieuses dans les « terrains de stationnement » entre conseillers constituent une part
importante de I'exécution du travail. De telles communications ne peuvent pas, vu leur nature, étre

considérées comme conformes a des pratiques saines.

Est-ce que les conseillers traitent des dossiers en public dans la mesure du B

possible?

Preuve a I'appui

Ce point a été traité dans les questions antérieures.

Hautement ou entiérement
conforme O

Lacune substantielle par rapport
a de saines pratiques O

Lacune importante par rapport a
de saines pratiques [l

Constatations générales au sujet de la culture organisationnelle

Le Conseil est composé de personnes qui agissent selon des conceptions trés différentes de ce qu’est
leur réle et de ce qui est effectivement le rle du conseil scolaire. Certaines personnes semblent
considérer qu’une bonne gouvernance consiste purement a assurer une supervision et elles estiment
qu'il est convenable de s’immiscer couramment dans les affaires administratives ou opérationnelles
lorsqu’elles en ressentent le besoin. Le comportement des mémes individus témoigne de plus d’'un
mépris des reégles et du processus indiqués. Le Conseil souffre par ailleurs du fait que les intéressés
omettent d’intervenir et permettent aux conseillers plus énergiques de dominer le débat. En
conséquence, de nombreux conseillers acceptent tranquillement les décisions sans beaucoup s’exprimer
au cours des réunions publiques. La majorité des membres du Conseil nous ont mentionné pendant nos
entrevues que le Conseil fonctionne bien, mais les données du propre sondage du Conseil et nos
constatations révélent une situation différente. Il est vital que le Conseil se penche sur ces problémes,
sans quoi le personnel, les enseignants et les éléves en seront de plus en plus affectés.

13 . . .
Sondage d’autoévaluation du Conseil de 2011.
14 . . . , , ; . .
Cing des neuf membres du Conseil se sont dits en désaccord avec I'’énoncé « Je peux dire ce que pense au sujet
de questions clés sans craindre d’étre ostracisés par certains membres du Conseil ».

© Deloitte & Touche LLP et entités affiliées.

Examen du rendement — South Shore Regional School Board Page 30




Résumé des constatations au sujet de la gouvernance

Mandat et responsabilités

Le Conseil contrevient souvent a ses propres réglements administratifs. Les membres du Conseil
prennent rarement des mesures collectives pour rectifier cette situation.

Les membres du Conseil se concentrent sur des considérations administratives et opérationnelles
au détriment de I'attention que nécessitent leurs véritables responsabilités, définies dans les
réglements administratifs.

Les membres du Conseil ne font pas appel a la directrice générale, mais ils interviennent
directement auprés des gestionnaires a tous les paliers lorsqu’ils ont des questions et des
préoccupations.

Les membres du Conseil agissent souvent de maniére contrindiquée auprés du personnel et ils
effectuent des visites impromptues et fréquentes dans les écoles et les bureaux du SSRSB pour
discuter de questions qui se situent clairement en dehors de leur mandat et de leurs responsabilités.

Organisation et ressources

Le président du Conseil n’a pas réussi a assujettir la tenue des réunions a de saines pratiques ni a
s’attaquer aux problémes qui ont surgi.

Le Conseil comprend des conseillers qui ne désirent pas participer pleinement a des débats dans le
cadre d’une séance ouverte.

Le Conseil ne suit pas un plan de travail clair basé sur un plan stratégique. Les questions tactiques
ont tendance a supplanter les questions plus complexes d’une portée plus large.

Le Conseil a bénéficié d’'une quantité importante de formation continue pertinente, mais les
conseillers font toujours preuve d’'une absence de compréhension ou d’intérét a I'égard de la
gouvernance.

Information et processus

Le personnel soutient de fagon efficace le Conseil en lui fournissant de I'information pertinente et
opportune.

L’information financiere semble d’excellente qualité et elle est fournie a point nommeé.

Les membres du Conseil, animés par leurs priorités personnelles et cherchant a exercer un controle
et une influence administrative/opérationnelle, demandent d’obtenir des renseignements qu’ils ne
devraient pas avoir et ils se montrent trés persistants auprés du personnel pour I'obtenir.

Surveillance et responsabilisation

Les discussions importantes du Conseil se tiennent trop souvent a huis clos.

Il est nettement évident qu'il existe des conflits d’intéréts et qu'on omet de s’abstenir d’exercer une
influence sur les décisions prises, comme I'exige le Municipal Conflict of Interest Act (Loi sur les
conflits d’intéréts municipaux).

Les violations des régles relatives aux conflits d’intéréts et du code de déontologie ne sont pas
soulevées aupres du Conseil en vue de leur rectification.

Les conseillers se préoccupent souvent des intéréts de leur circonscription locale plutot que de la
région dans son ensemble.

De fagon générale, les conseillers ne rendent pas compte de leurs actions les uns aux autres.

Le Conseil est devenu habitué a travailler a huis clos au détriment de la transparence publique.
Le sondage d’autoévaluation du Conseil signale des problémes importants dans les prises de
décisions, les communications, la planification et le travail d’équipe que le Conseil ignore.
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Culture organisationnelle

Le Conseil est dépourvu d’'une culture de prises de décisions collectives.

Certains conseillers semblent peu intéressés aux questions de gouvernance; ils ont leurs propres
priorités et semblent peu se soucier de la nécessité de travailler au sein d’'un cadre décisionnel
complexe.

Il existe un climat de suspicion et une absence de transparence et de confiance.

Le Conseil a tendance a remettre a plus tard les questions importantes jusqu’a ce qu’elles
deviennent critiques.

Il est devenu acceptable d’éviter de s’exprimer au cours des réunions publiques.

Le lobbying d’arriére-scéne a remplacé les débats publics et ouverts dans le cas des dossiers
importants.

Répercussions

Il est important de combler I'écart entre I'état actuel du Conseil et un état de saine gouvernance. Nous
redoutons que le Conseil ait fait preuve d’'une capacité ou d’'un intérét insuffisants pour prendre des
mesures correctives par rapport a son fonctionnement.

La gestion efficace des incidences de la baisse des inscriptions conjuguées aux pressions
financieres imminentes sera difficile et exigera un conseil qui fonctionne bien.

Si les membres du Conseil continuent de s’immiscer dans les activités quotidiennes du SSRSB,
d’exercer des pressions pour obtenir du personnel des renseignements contrindiqués et d’exposer
celui-ci a des conversations pénibles et empreintes de méfiance, les employés spécialisés et
compétents partiront probablement. Il pourrait devenir de plus en plus difficile d’attirer des personnes
nouvelles et talentueuses pour pourvoir les postes d’employés et de directeurs d’école.

De plus en plus de conseils sont en train de raffiner leur approche pour consacrer leur attention sur
I'amélioration des résultats des éleves; le SSRSB devrait veiller a suivre le pas.

Les membres du Conseil doivent adopter un ensemble de valeurs et de comportements favorisant
une saine gouvernance.

Il faut batir des rapports de confiance entre le personnel et les membres du Conseil. Un leadership
solide de la part d’'un président du Conseil résolu a diriger le changement sera essentiel.
L’incapacité apparente du Conseil de régler les difficultés de gouvernance met en danger la gestion
efficace des ressources a sa disposition, jette des doutes au sujet du maintien du personnel comme
nous l'avons signalé, et a déja érodé la confiance du public. Des mesures urgentes sont essentielles
pour corriger la situation actuelle. Nous estimons que le Conseil aura du mal a remplir les obligations
que lui confére I'Education Act (Loi sur I'éducation) a moins que les problemes que nous avons
décrits dans le présent rapport ne soient corrigés.
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Recommandations

Les recommandations ci-aprés sont des mesures qui, selon les conclusions de Deloitte, s’averent
essentielles pour rehausser le niveau de conformité du Conseil a de saines pratiques de gouvernance et
ainsi accroitre la transparence, I'efficacité du Conseil et la confiance du public.

| Recommandation | Elément

1. La ministre devrait enjoindre au président du Conseil de déclarer Mandat et
publiquement son intention de soutenir une observation rigoureuse des regles | responsabilités
et des réglements administratifs, puis de recourir aux pouvoirs d’application
des régles qui lui sont conférés.

2. La ministre devrait ordonner au Conseil de mettre désormais I'accent sur les
politiques et la gouvernance, comme le prescrivent ses réglements
administratifs, en

a) s’appuyant sur les constatations du présent rapport et les travaux
antérieurs du consultant Bruce Smith pour se conformer a un plan de
travail prévoyant des mesures et des politiques qui combleront les
lacunes relevées au moyen de pratiques de saine gouvernance;

b) prenant des mesures pour s’assurer que les conseillers comprennent
clairement le role et les responsabilités du Conseil au titre de la Loi et des
réglements administratifs, et qu’ils s’engagent collectivement a s’y
conformer en adoptant une motion dans le cadre d’'une réunion publique
du Conseil.

3. La ministre devrait enjoindre aux membres du Conseil de diriger toutes les
demandes de renseignements recgues vers la directrice générale, qui devrait
par ailleurs demander aux employés de diriger vers elle toutes les demandes
de renseignements d’une telle nature.

4. La ministre devrait ordonner au Conseil d’élaborer une politique qui aidera les
conseillers et le personnel a déterminer quels renseignements les membres
du Conseil devraient obtenir du personnel et quelles demandes de
renseignements sont inappropriées. Nous estimons que ce travail revient
pertinemment au comité de gouvernance et que le Ministére devrait assurer la
supervision et 'approbation de cette politique.

5. La ministre devrait ordonner au Conseil d’apporter les modifications ci-aprés
aux réglements administratifs révisés :

a) A larticle intitulé Comités du Conseil et au paragraphe A huis clos, il
faudrait modifier la clause b comme suit : Les points discutés a huis clos
se limiteront aux points suivants, a moins d’une autorisation contraire en
vertu d’une motion votée au cours d’une réunion publique du Conseil.
[traduction]

b) Il faudrait modifier les attributions du comité des ressources humaines
comme suit : 1. Supprimer les pouvoirs du comité relatifs aux nominations
du personnel et aux demandes du personnel'® et 2. Supprimer la capacité
de recommander les niveaux de dotation dans chaque école.

15 ., .
Congés, vacances, retraites, etc.
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c) L’article relatif au code de déontologie devrait enjoindre aux membres du
Conseil de s’abstenir de communiquer avec les autres membres du
Conseil par courrier électronique, a moins que tous les autres membres du
Conseil ne regoivent simultanément des copies de la correspondance en
question par courriel, par télécopieur ou au moyen d’'un appel téléphonique
immédiat.

d) Il faudrait supprimer le terme « opérations » du titre et des attributions du
sous-comité des finances et des opérations, et remplacer le terme par une
allusion aux mesures de contréle ou aux risques.

6. La ministre devrait ordonner au comité de gouvernance du Conseil de
réexaminer tous les comités spéciaux dans le but de réduire le nombre de
comités et d’éliminer la participation des membres du Conseil aux dossiers qui
ne correspondent pas a leur mandat et a leurs responsabilités.

7. La ministre devrait ordonner au Conseil d’adopter une politique au sujet des
rapports que les membres du Conseil devraient avoir avec les écoles. La
politique en question prévoira

a) [I'établissement de protocoles de communication avec les membres des
comités d’école consultatifs et les directeurs d’école;

b) expressément que les membres du Conseil sont libres de participer
bénévolement aux activités des écoles, mais en comprenant qu'ils doivent
le faire en tant que simples particuliers;

c) que les membres du Conseil ne sont pas autorisés a fournir des directives
aux représentants des écoles ni a demander de l'information aux
représentants des écoles ou aux membres des comités d’école
consultatifs;

d) que les membres du Conseil devront notifier le président dans les plus
brefs délais raisonnables de leur intention de participer directement aux
activités d’une école et que cette participation devra étre consignée dans
les procés-verbaux.

8. La ministre devrait ordonner au Conseil de collaborer avec la directrice Information et
générale et le personnel supérieur du SSRSB a la préparation d’un plan processus
stratégique pluriannuel qui établira des priorités et attribuera des
responsabilités au personnel, qui influera sur les objectifs de la directrice
générale, et qui évaluera I'incidence des réductions financiéres, des
fluctuations démographiques et, d’'abord et avant tout, des besoins des éleves
et des familles."® Nous recommandons que ce plan soit élaboré par le
personnel, sous la direction et I'approbation pertinente du Conseil, ainsi
qu’avec la participation d’intervenants clés.

9. La ministre devrait ordonner au Conseil de veiller a ce que ses membres se Surveillance et
conforment rigoureusement aux politiques concernant les conflits d’intéréts et | responsabilisation
au code de déontologie.

10. La ministre devrait ordonner au Conseil de mettre fin, d’'une maniére conforme
a la politique actuelle du Conseil, aux situations existantes de violation du
code de déontologie ou des régles relatives aux conflits d’intéréts portées a
I'attention du président.

1® Cette mesure est conforme a la priorité no 2 visant la gouvernance du Conseil figurant dans le plan d’activités du
SSRSB de 2010-2011.
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11.

La ministre devrait ordonner au Conseil d’adopter un ensemble de valeurs Culture
communes visant le comportement des membres du Conseil et ordonner aux | organisationnelle

conseillers de convenir de se tenir responsables les uns auprées des autres du
respect de ces valeurs. Un tel exercice devrait étre mené avec 'aide d’experts
de I'extérieur. Ces énoncés de valeurs existent principalement dans le code
de déontologie, mais la prise d’'un engagement en groupe responsabilisera
plus facilement les conseillers les uns vis-a-vis des autres.

Le présent rapport formule deux recommandations supplémentaires a la ministre et au Ministére :

a.

La ministre devrait ordonner au personnel du Ministere d’examiner des options qui confereront a la
ministre le pouvoir de demander un examen indépendant de n’importe quel conseil scolaire dans
certaines situations claires et documentées, notamment :

i)
i)
ii)

iv)

I'omission d’observer la loi;

l'omission d’observer des directives ministérielles vitales;

'omission de prendre des mesures vis-a-vis des infractions documentées répétées des
réglements administratifs de la part d’'un ou de plusieurs membres d’un conseil, notamment les
violations du code de déontologie et des régles relatives aux conflits d’intéréts;

'omission de faire preuve de pratiques de saine gouvernance.

Le Ministére devrait, pour s’assurer que les conseils scolaires de la province sont dotés de
I'expérience et des compétences nécessaires :

i)

étudier l'incidence de modifications législatives qui permettraient a la ministre de nommer un
petit nombre de membres non élus au sein des conseils scolaires. Une telle modification devra
étre effectuée sans lien de dépendance par des décideurs indépendants du conseil ou des
représentants politiques;

préparer, en collaboration avec la Nova Scotia School Board Association, une documentation a
l'intention des candidats éventuels aux prochaines élections municipales au sujet des rdles et
des responsabilités des membres des conseils scolaires.
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Conclusion

Nous ne devrions pas oublier le précieux travail qu’a réalisé le South Shore Regional School Board et ce
qu'’il a accompli. Les normes du domaine de I'éducation ont haussé ces derniéres années. Le Conseil a
attiré des employés compétents et expérimentés engagés vis-a-vis de I'excellence pédagogique. Les
membres du Conseil agissent en majeure partie animés des meilleures intentions et ils consacrent leur
temps et leurs énergies a une responsabilité difficile. Le Conseil lui-méme est un endroit difficile ou servir,
compte tenu des rapports entre les conseillers et de la culture difficile.

Les problémes du Conseil génent une administration efficace de I'éducation. Nous estimons que si le
Conseil ne peut pas résoudre les problemes que nous avons décrits précédemment de maniere
relativement rapide et s’attaquer aux énormes défis de I'éducation dans la région, il deviendra risqué que
la situation ait des conséquences sérieuses sur la qualité de I'’éducation, le bienétre et le moral du
personnel, et la confiance du public.

Méme si le Conseil compte sans doute un certain nombre de personnes compétentes et engagées, nous
croyons qu'il est peu probable que le groupe composant le conseil actuel se transforme pour devenir un
conseil qui fonctionne parfaitement bien. Nous croyons que les capacités nécessaires a une mise en
application fructueuse des recommandations sont largement absentes au sein du Conseil et qu’il est peu
vraisemblable que ses membres actuels réussissent a les mettre en oeuvre, méme en bénéficiant d’une
aide extérieure substantielle.
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Annexe A — Courriels relatifs
a la revue des €coles du SSRSB
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A

From: Ebutiarthesrsh.on

Te: npyhcirwortinviake@serh e

Subject: Fwd: Re- Fhysical upgrades o Pafite snd Fentz
BDeliver Data: 26-Fab-2011 D830

Altmehmenis: TEXT.himn [Beve] [Open]

| think they are trying fo circumvent the process. They are trying io deo the worlk of the stud
have the idenbfication reports yet. 7

———
Y oomamittee and wa dor't even

= Kamen Reinhardt 272772019 7:55 PM ==
Hi Elliot, thanks far the reply.

ts thiz-not pblic infortiation? if 2 member of the public asked for i, would itbe provided 1o them? Would it ihe
provided ta all boand members, along with the criginal request? nbe

| have bean asked by a group of parents to provide this infnnﬁatiun,' aﬁd they'd like o have it betore the March 23
meeting. Is this going to be possible, ar must they ge through FOIPOP? board

Thanks again,
Karan

x> Webmail dawnpayzant 02/27/11 6:48 PM 5>

Karan,

This information will be intluded it the identfication reports for all the schools affectad ang shouid be rece
board members at the same time,

Thanks,

Elliott

ived by ai)

On Sun, Feb 27, 2011 af 3:38 PM, Karen Reibhardt <kreinhardt@ssrsb.ca> wrote:

Helio Barry,
Couid yol please provide me with financial and desetiptive details of the maintznance and upgrade wark that hag pe
done at these twe schools since 20087 T oRen

Thanks,
Karen
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E_f"r’?le’Z‘all 12:18 9A27424626

{

B

T

$mm: npyneh-worthylake @xemb.ca
ot Board Members@ssrsb.cx, dawnpayzani@aurscor.co i
. LCH, -coim, raforbes@nssympaticn.a,
Subfect: Questions on Bthopl Review mesn ‘?ﬁ-!-semm:mb_m
Delprar Date: 17Mar2011 1522
Attachments: TEXT.htm [Save] [Open
Hi Maae:

In terros of the schedule for the meating, as staff we simply Followed the same format as 2 regular mest
‘ X - in ;
ramera at B:.00 and public at 7:30. | assume the disctissions about idertification and review am publiz ol in-

Elliotf's decision - there may be some guestions Board members would i ;
_ prefer fo pose in~tamery but it § ‘
DUt It is Up o the Chair
Bond guestion. : ’
Nancy

PS5 Who wrote Whao will spealc for me?

== Maawell Rafuse 3M7/2011 3:45 PM ==
Hi Mangy,and Elliot

Question?
Why is there an hour and half in camers session before the Schoo! Review Board Meating on March 30t? Wil ar
¥ Iz

discussion ba done in secret? | thought in camera was for personal matters or informatianal g confidential matt
the decisions on school review be based on information, fhe public wili not be allowed 16 know? o Wil

Regards,

e

Who will speak for Me?

When they tlosed Blandford School, 1 said nothing. Blandford s not my carnrunity and thoge gre nat my kig
olds, who use fo walk to sehao! now iravel an hour on a bus, 7 (168,50 5 year

When they closed Lunenburg High, | zaid nothing. | don't Tive in Limenburg and those are ngt my kids. So [l
are bused to Bridgewater. . 068 Students
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_ an

When they closed Riverport, | said nothing. Riverport is not ry community and those sre not my kids. So th o
bused out of their home cammunity, - o0 those kide are

Now they want to close my schooll Whe will speak for me!

Maxwell Rafuse
SE&RSB Beard Member
Distriet 10

Chester & Aspologan
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From: cmatlend@esrsh.ca .
To: npyneh-worthylake@samshb o
SHubjact: Re: guestlen

Deliver Date: 24-Mur-2011 133
Attzchments: TEXT.htm [Bave] [Open]

It cauld be Nency.

I oniy know what the two of them guasfioned me on,

As both said it was seeond han_d Information but wers wond ering if the Queens members wers having secret meetings.
Alan and | assured them both that we had ne idea of ahy masting.

| guess some rembers are getting paranoid.

Yl can guess who the fwo wete because they were st the meeting.

Hope | didn't upset you. | just don't want to become paranoid myself,

Thanks for clearing thiz up,

Buich

== Mancy Pynch-Worthylake (Nancy Pynch-Woerthylale) 372402011 11:25 AM 2>
Hi Butch:

Jill meked to meet with me to discuss the School Review Process, Al the Board Work Session, | invited all Board mambers
to maeet with me at 5:00 pm on Monday. This was immediately before the HR Comtnlties meating. Four Board members
came~ Jil, Dan, Kamen & Max.

I dor't know about any other meeting.
Do you think it is the meefing above they were ‘alking ahoLit?
Nancy

»» Butch MacLeod 3/28(2011 10:27 PM >>

Hi Nancy

Just & quick question maybe you can dlarffy. ) _

A couple of members asked me tonight what the meefing was all about that the Queens members wers having, They say
you had mentloned it the other day and you were invited to attend. | think the: subject was sehool raviey,

I or Allan have no recollection of any meeting or perhaps we weren't invited. ¢

Can you clanfy this for me?

Thanks

Butch
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From: npyncirworthyiakegiesrsh. o

Tn: Franciz@ssreh.ca, Yeralna@ssrsh. s

Subléct: Re: Regulations - Education Act

DBeliver Date: RE-Mar-2041 10:45

Aftachments: TEXT.htmr [Bave) {Open]

Tharks, Jilk T

Bamy will add this and bring revised reporie to the meeting this evening. Thers ae a few other items as weil
Nanecy

==> Jill Francis 3/2B/2011 10:33 AM o=
Goed Day Lon:

Lori, woult you please distibute this email to all Board Members.

i am writing because [ have reviewad the Regulations we received at aur School Review irformation meeting on March
, . IArc)
21, 2011. The Regulations form pat of the Education Act (under 5.9445- Ministerial Education Act Reguiations)

Some of the eyulation are new as of [ast year, one in particular has caught my attention. I ig;

=%. 16 (3) An Idenfification report must cite all sourcas of data end statistics and document the methodologies used |
creation of the report. n the

The Schoal Identification Reports the Board wers handed on March 22, 2011 do not have this information. | conelug

the regulation has not been met, [ befieve the public will also corre to this conelusion ance the reports are avaiigbi -
them. ' =t
Any response from Board Members and the Superintendent wouid be welcomed,

Thank you for your help Lor. -

Yours iruly,
Jii

Jill Francis

Mi'kmz=g Representative
South Shere Regional School Bozrd
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163

‘From: rafussm{@gerah m

To: Board Members@sseb.cz, mivhes@ns.sympatict.cz, npynchworthylake@msh ca, kreinhango,inter.met
Subect: Rule changeelll! ’
Dathrer Date: Z0-Mar2011 1634

Attachments: TEXT.htm [Sava] [Opae]

Good Moming Elliot,

I am disappointed and ennoyed that it was announced at thes meeting last night that there would not e any quesﬁnns and
anzwers. At the last Bozrd meeting | specifically ask you if guestions would be alivwed, | thewieht you said yes. When the
agenda came put, it appeared there was ime for a 10 minute pesentston and 3 minutes 1o ask a guestion or 2. | dao not
blarme: Gary, as he was anly foliowing instructions, | spent &n hour and fifteen minutes driving ta a meeting where
read to faran hour and thidy minutes. .

| was

This constant changing of rules bothers me, Am | missing something? Is thers snmefhing going en fam of which not
awareT | plan to bring up this ehanging of rules &t the special meeting on Wednaesday.

In my opinfon, ho wonder 2 et of the public feel .thua Board iz not open or franspatent. | often dy tog,

Ma,

Maxwell Rafuse
S5R&H Borrd Member
Blistrict 10

Chester & Aspatogén
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Frem: franhcis@ssh.ca ' }
Ta: nmnch-worthylake@szrsh.ca

Subject: Regulations - School Idenkiication Report

Deliver Dafe: af-MarZ011 09:05

Attachments: TexLhim [Save] [Open)

Hi Nancy:

| have another question conceming the Minisierial Educatior: Act Regulations,

Under 5,18 (4) No later than April 1 o, for the schoo! review period cormmencing April 1, 2008, no later than April 30, 2
school hoard that has prepared an Idenfification Report mtst make the report availzbie to the public. '

Wea were told last night that because the reparts were not tabiled they did not exist and wers not available to the pubiic
Daes that mean the above regulation does notapply?

Thank you for your reply,
Jill
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T} Fram: kreiphardi@zereb.ca
To: ralorbasgnssympafico.c, mmaynard@ssrshoo, Erseymonr@sssb.ca, sfosteiErersb,on Krei) .
dewnpayzantEmTartm com, francs@ssrsh, w2, dudson@temb. o, nescoach@hotmag oo S nter o,
mfumpﬂa'!@mrshm. unadmﬂéfgsrsb.m = @ho Bilzom, jien! NE@E@z=srsh.ca,
Subjorf Sunday allemoot los snd mookies
Peliver Hags: 2A-Mar-2011 22:45
Aftachmentis: Texthim [Save] [Open]

map Io keret's house.doe [Save] I[Dpen]

—_—
Helio All,

I'd like to invite you for tea and cookies at my hause on Sunday aflemeon, frarm 2 PMto 4 py_

My idea is that we: could have a good, free-wheeling discusssion about the 1D reparts, in 2n infarmg| and enllegial
atmasphere, with mo pressure. Only a mild structure, whatenver is needed to avoid chaos, ang Harb has

. volunieerad
the light-handed moderstor. to be

It's the only chance we'll have for ihis kind of discussion, batore ws go pubfic.

| know it's short natice, and maybe not sveryons's cup of fe (no pun intended), but could you piease let me know i vey
corning, of i you're not coming, so | can plan how many cookies o bake. yeure

[live at( S0 L\} )Map is attached,

Db, if yau're: coming, you'll have ta promise to make no jJudgements about the state of my house of housekeeping abili;
' do what | can {o make st evervone has a chair, but there's nof enough fime to spruce Uup too myck as

1
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From: mfarbas@ns.smpaﬁm ra }
To: m@aumEremonn., fencis@semsh.ca, hssymoun@esr=h dh

w%ﬁ X €3, dhildson@esrshy, ca,

inbatt s g usadmeud @gguh::ﬂmm Fenidns@asrh.ca, efosierBssisb.ca, krmnha,-@m_mhr e,

SHubjert RE. Sunday sfiemaonn fisa and cackies
Palivar Dafe: 24-Mar2011 23:02
Attzchment=: TEXT htrn [Save] [Cpen]

Wime.B22  fexciuded from expot)

_---‘*._‘F_‘__——-A—-___h‘q

Hello iGaren,

| had been out all day, with interviewing for French Coard., @ other

things { hat to do. | do have another commitment for Sunclay afternoon, 5o
doubt that | would be able to be at your house. Have not even had & chanes
to look yel at the ID Reports, Must go as [ need to get a message nffta JD
before heading for bed,.

Marg

From: Karen Reinbarndt [railiozkrainhardt@ssrab. oa)

Sent March-24-11 10:17 PM

To: dawnpayzant@auracern, corm; kreinhar@ea.inter.net: nreseoach@hotrmatt.con;
raforbes@ns.sympatico.ca; Allan Foster; Butch Macheod: Dan Hutzon; Harbert
Seymout; Jill Frands; John Jenking; Mustapha Maynard; Mesewell Rafuse

Suhject Sunday aftemoon tea and cookies

importance: High

Helle All,

'd like to invite you for tea and cookiss st my house on Sunday tiflernoon,
from 2 PM o 4 PM.

My ides is that we colld have & good, free-wheeling discussion about the ID
reports, i @n informal and collegial atmosphere, with no pressure. Only a
mild structts, whatever is neeaded fo avaoid chaos, and Hert hiag volunieered
tt be the light-handed moderaior,

It's the only chancs we'll harve for this kind of discussion, before we go
public.

1 know it's shor nofice, and maybe not everyone's cup of tea (no pun
intended}, but could you please let me kiow if vou're comlng or if you're
not coming, so | can plan how many caolkdes to bake,
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ﬂ-"“v& at (m . s 5'2:)0_(_}5 " _)Mﬂp iz atbached,

Oh, # you're: coming, you'll have to promise fo make no judgements sbottf the
stafe of my house or housekeeping abilifes. [l do what | car o maks sure
everyone has a chair, but there's not encugh time i spruce L1 foo much.,

PAGE 12/64
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From: dewnpayzant@auracom, com A
Te: kreintamifesmh.en :
Sublect Re: Sunday affersoon tea znd copkjes :

Dalteer Datar 25-bamiil | L3 :

Atiachments: TEXT.him [Seve] [Open]

Mime 822  fexcludad fron exporf)
M
Karen, .

t appreciate your intention, buf any mesfing or gathen'hg to discuss a
confidential doctirent s inappropriate except at an in caers board meeting.
Elliot

On Thu, Mar 24, 2071 at 10:16 PM, Karen Reinhard: <kreinhardt@sersh. co>wrate:

= Halfa All,

3

> 1'd like: to invite you for tes and cookies at my hotse on Sunday sfemoon,

> from 2 PM i 4 PM.

-

> My idea is that we could have a good, free-wheeling di IsCeession shoit the ID

» reports, in an informz] and callegial atmosphere, with ro pressure, Only a

= mild structure, whateverls needed to avoid chaos, and Hearb has miunmemd ) )
* i be the light-handad moderaior, : :'
-

> It's the only chance we'll have for thig kind of discussion, before we ga

> public, :

=

> | knaw it's short notice, and rmayba not everyone's cup of fea (ne pun

* infentled), but could you pleass lat me know if you're coming, orif you'me

# not coraing, so | tan plan how many cookios iy bake.,

= ’ . '

= | live at( ' S ZDU) ’ )Map is attached.

o

= Oh, if yotl'ra coming, you'] have to promisa to make no judgements about
> thz state of my house ar housekeeping abilides. I'l do whit | can to make
= sira éverynne has a chalr, but there's not enough time to spruce up too
» mugh.

-~

LA A S A
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. \3 From: krelnharica inter.ngt
7 Tex dersmpryzem @A Lom
Enblect Rer Sunday afemoon t3 and sonkies
Daliver Date 25-Marz011 DE:2E
Attachments: Mime.8Z2 {dnduded Fom expor)

Sorty Elfiot, aned =, | didn't realize that Consider it cancelied.

Cruobing Webrpll dawnpayzant “dawmpayzantFBauEcon.coms:

= Kamen, .
=1 appi-uciate your intention, but any meeting or gatheriny {c discuss 2
> penfidential document is inappropriate except at an in camesra board meeting.
= Elfiatt
-
=~ On Thu, Mar 24, 2011 at 10:16 PM, Karen Retnhardt <kretnhardt@ssrsh.oaswrote:
- :
s Hello All,
1o
" s T like to invite you for tea and cooldess at my house on Synday aftemoon,
== from 2 PM to 4 PM.
Fad ) )
> My idea is fhat we could have a good, free-wheeling discussion about the: [
>3 maports, in an informal and coliegial whmosphere, with no pressure. Only a
> mild structure, whatever is needed to aveid chaos, and Herb has voluniesred
s {0 he the fight-handed moderator.
o -
> |t's the anly chance we'll have for this kind of discussion, before we go
== public. '
e
= | kriow It's short nofice, and maybe not everyons's cup of fea {ne pun
2 Infended}, buk could you please let me know i you'rs coming, or if you'r
== not coming, so | can plan‘ how mary conkies to bake.
= .
= | live at A5D Watermnills Road, in New Cumberiand. Map is attached.
o
> Oh, if you're coming, yau'l have to promise to meke no judgsments about
= the state of my house of housekeeping abifities, I'll do what | can to make
> sure everyone has a chair, but here's not enough ime fo Sprica up (0o
> much.

il
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Deliver Date:

Attachmenix:
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cmar:!ﬂud@slsrsh.m

wmayna@azrsk.ea, raforbos@ns.sympatica.ca, BuseymounBessisb.ca, keinhardi@issmsh, ;
Wﬂh'alﬁn 2. Internet, dewnpayzantibalimcom.cont, Rncsmsarsh, e, fhudson@essb &=, afpss =1eh.ca,
Ienkins(@esmh o, miusernggssmsb.ca ?,’ran = o -G, brtzenaehEhatmail eom,

Ree Sunday afi=moon t=a and rookies
25-Mar-2011 0l:37
TEXT.htm [Save] [Open]

—_—

| have a pricr commitment at 4 prvt, so Ul have o leave amtond 2.20 for that, but Yl

bie them.
Butch
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42z

p\j From: rafusem@ssreh.o
T Tan . | kreinhardigssiebacn, dEWRDAYTANHEIEUIACO-COm
Suljest: R Sunday efternoom iea and cookdes
Deliver Pata: 25-Mer-2011 12:48
- Aiachments: TECT.him [Save] [Operd

Good Mominyg Karer,

Your "ten pary” s inappropriate, The free flow of informaiion and open discussion witheut The restriction of ime and
regulation must be stopped at all cost. It is fotally in appropriate. Afier all, one might see behind the * cirtzin™ '

Regards,
Max
Long five the Colonel!

s> Webmail dawnpayzant <dawnpayzant@alracon.com=> AP512011 8:33 AN =

Karen,
| appreciata your intention, but any meeting or gathering in discuss a confidential document is inappropriate except at an

in camera board meefing.
Ellictt

On “Thu, Mar 24, 2011 =t 10:16 PM, Karen Rejnhardt <kreinhardt@sssb.ca> wroie:

Helio All,

' Tike: to invite you for tea and cookies at my hause on Sunday afternoon, from 2 PM io 4 FM,

My idea is that we could have a good, fras-wheeling discission about the 1D reports, in an informal and collegial
atmosphere, with no pressure. Only a mild struciure, whatewver is needed (o avoid chaos, and Herb hus volunteered 1o ke
the light-handed moderator.

. t's the only chance we'll have for this kind of discussion, befora we go public.

| knaw it's short nofice, and mayhe not everyone's cup of tea (no pun intended), but could you please let me know if yeu're
soming, o if you're not coming, so | can plan how many cookies to bake.

 live at s.200) ) Map is atached.

Oh, if you're coming, you'll have to promise to malke ne judgements about the stae of my house or housekeaping abilifies
[l do what | can to make sire gveryone has & chair, but there's not enough time to spruce up too much. :
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From: kroinhari@iea.internet

Te: hseymonr@ssrsh.ca, rEfusem@ssmb.ca
Subject: Email repaived

Rafhver Dater 28-MarzZ011 11220

Attxchments: MimeBZ2  (exciuthed from axior)

For your inforrnation, the following is an excaret frem an ernaail |

recelved yesterday from someona wha was at the board meseting Wednesday
night. Sorne of the letter has been “redacted”, but what follows is

what [ have permission Yo share.

"Hi Karan

27dizcussion with Naney on Wednesday night [ft ... feeling that she
fasls some schoot tormunities are "respaciing the process™ by not
labbying or belng active in this ldentification phase, This was
concerning hecause we don't want o be viewed ag disrespeciing the
process as sofme bully, pushing for something unrsasonable —we feel
what we have asked for is tofelly reesonable — more ime, and a
chance to present community fnformation in this phase, priorto
Review, which has a very ban track record for small sehooks.

She also indicated that sha wishes the Board in only considerthe 1D
reports and not the varous input received. This came about in the
ldea that members shauld not assume that since no letters have heen
received from a school ke Gold River thet it shouldn't be held
against them. This view totally devalues the input of an active school
likes ours. .

She suggested that if 8 lot of letters wer received in support of

reviaw then the Board would consider thet "posifive™ input, but nef in

the ather case, such as ours where scores have been received against

us being under review, Such direction to the Board by Raney to only
canzider her reports reinforces her power, and brings info question

why baother with Monday's presentations if they won't be futly

considered? or at the very least, will be minimized by Nariay in her

advice, and eventual recommendation to the Board an Wednesday. It also
blows out of the water any claim to transpareney if yout receive input

antg then explicitly ignore 1.

Our point all along in this ID phase has been to pravide as much
further information as possibie fo the very hasty, and "high level"
research - maaning dated and general — that goes inlo Mr Bamett's
(Butler)'spme sort of rathematical formula” for future enroiment, and
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From: HEinhar@sa.nternet

To: hesymourEssrsb.ca, ptmem@E@asEh.oa
Supject: ' Thanks, guys

Deliver Dake: A0-Mer2011 21:48

Attuehments: MimeB22  (ecfuded from sxpor

PAGE.

18/64

Well, it actually worked) Thanks for all your hard work and support far 8 motion that we know
was the right thing to do. Without you two o stick with if, | wouldn' heve had the courage to
continle.

Facsbiok is ringing with relief and cheers.

Enjoy a day without 2 phone call from me, and no letters, phone calls, or lobbying.

Herb, See you Friday, you have a day off from me.

max, you als have a day off from me, unless you want to chiorle. san you =end me a coapy of
yaur speech’?

Marg sald that Gary toid her he wasitt running next fime. We lmew that already, but she said
he didn't mention councll this fime.

Fllict =aid he almost supported it. Maybe he didn't want to leave Gary out in left field.

Anyway, good night,
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From: freinfhar@es internet

To: hesytnouti@esreb.ca, Eitussmiissmhen
Suobject {Fwd} errorin your ticle e SSREE
[euliver Dake: A{-kier—2011 15:08B

Adtachments: MmeB22 (exciuded from axport)

WEM$TESRLFMS [Save] [Opar]

Thought you'd like o know that, in alf cackiness, | sent fhis shotover Gary's bow.

Forwamed messzge follaws —— .

From: Karen Reinhardt <kreinhar@cuinter.net~
Te: L _ ) 5.1 C)(,_\_‘)

Subjecet: ermrin your article re; 33RSB

Copies fn: | nrescoach@heimail.com

Date sent: Thu, 31 Mar 2011 15:08:54 -0300

Geod day.( ) 5. ZD(.D

| didn't get 2 chance to point it cut last night, but the board did

NOT unanimpusly vote f©

review the fwelve schools, as you reported. Although it wass stated by |
the Viee-Chair that the

garfier vote was inanimous, it was a recorded vote at the Fab 23
meaeting. The vote was 11~

1, with my voie being the only voie against,

1 did ot like beil{g put in that catagory, and It gave the publica
somewhat artoneous

impression. Probably not worth cormecting, given the final decsion,
but | would file you to ‘

know.

Thanks,
Karen Reinhartdt ) ' :
End of forwarded message ’
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TBI2672011) 1 1ish Smit - Re: Wno will speak forme? e
Frorn: =kremnhar@ea.inter.nat>
To! Maxwell Rafuse <rafusem@ssrsh,ca>
Date: 31812011 337 PM
Subject: e Whio will speak for ma?
good idea

(uocting Maxwell Rafuse <rafusem@ssrsb.ca™:

» | want fo send it to all the people who are sending rme e-mails about

> their schools.

-4

s> <kreinhar@es.inter.net> 3782011 318 PM w2

» very nice, now, what can we do with it?

.

o

» Cluoting Maxwell Rafuse «rafusern@ssreh. ca>;

-

>

e

ESS

s> When they tlosed Blandford School, I said nothing. Blandiond

> ot my community and thase are not my kids. So 5 year olds, who use
o 1o wallc to schaol now travel an hour on a bus.

-

s> Wherithey closed Lunenburg High, | said nothing, 1 don't five in

= Lunenbury and those are not my kids. So these shidevts are bused to
= Bridgewater.

=

s> When they closed Riverport, | said nothing. Riverport is not my

== comrnunity and those are not my kids. 5o those kids are bused out of
== their home community.

-

== Now they want b close my schooll Who will speak for mel

e
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| (B72512011) I rish Srith - Re: Sehuo! Review Smasning =

494

From: <kreinhar@ea.nter.net-

To: " Maxwell Rafuse <rafusem@sssh ca>
bate: 3M0f2041 10:22 AM ’
Suhject: Re: School Review Smashing

That i= grest news, and | hope you're right | will talks to Herb. Thanks.

Quoting Makwell Rafuse <rafusem@ssrsb.ca>:

» (Good Morning Karen,

CA :

= Y

=h .

» | spoke with Etiiof last night and | am 85% sure he is going to vote
=~ fo leave Pentz and Petite off the fist to be reviewed. | Ehink L

> convinced him it would be.in his best interést If he wants to save
> North Queens he had best leave the others alone.

- .

> Also, | believe Butch, Mustapha and Dan will do likewise. You need
= tp work an Herb. That will give us 7 vofes which is all we nesd.
.

» [n my opirion,

-

> Max

-
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EI251207 'ES Tnsh T ih - Re: vokes

From: aemhar@cainter et

To: Wiapowal] Rafuse <rafusem@sssh.ca
Dates 3/24/2011 11:44 PM

Subject: Re: voles

started an ermail o you, butam a bit paranoid about sending it i an
sersh site. rayba you should call me. or i call you when | gel home

from the transfer appeal mesting, around noon.

Guoting Maxwell Rafuse «rafusem@ssrsb.ca>:

» Hi Karen,
3

» Latast news. A lot of New Ross want the schoo! stk fur a seniors
= complex. as them money but they can'i find a sit with

o

~ m sewer system, The sthool site has water and sewag
=

= Pan Hudson will vote not o review any school.
» That's six votes. Need one more.

-

> WMiax

e

S 2o

o4

Fai
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[572512011) 11ish Smith - Erian recatved

From: <kreinhar@cainternet>

Tos sratusemEsssb.ce, <hgeympurGl ssrsb,ca
Date: JAI26/2011 14:20 AM

Subject: Ermail received

For your information, the foliowing is an excerpt from an email |

received yesterday from someone whao was at the bovard meefing Wednasday

night. Sorne of the letier has been ‘redacted", but what follows is
what | have permission fo share,

"Hi Karen

discussion with Nandy on Wednesday night lef ... feeling that she
fasls some school communities ate ‘Tespecting the process” by not
lobbying o being active in this identification phase. This was
conceming becatse wé dan'twant to be viewsd as disrespecting the
pracess as some bully,! pushing for gormething unreszsonzble — we feel
what we have asked fdr is totally reasonable — more time, and a
chance to present comimunity information in this phase, prior o
Review, which has a v{ary bad track record for small schools,

She also indicabed that she wishes the Board to only consider the [a]
repotts and net the vatious input received. This carne abont in the
idea that members should not assume that sinca N lefters have been
received flom a school fike Gold River that it shauldnt he: held
against them, This viaw totally devalues fhe input of an acive school
likes ours. :

She suggested that if Ly 1ot of latters wers received in support of

review then tha Bnarr.i would consider that "positives” input, but nat in
ihe ofher case, sLeh as ours where scores have. been received against
s being nder review, Such direction to the Board by Nancy to onily
consider her reparts feinforces her power, and brings into questan
why bother with Mon&léxy’s presentations if they wont be fully
cansidered? ar at thel very isast, will be minimized by Nancy in her
advice, and eveniual recommendation to the Board on Wednaesday- it also
tlaws cut of the water any claim {0 franspatenty If you receiveinput
and then explicitly iggore it - _

Our point all along ‘irithis 1D phase has been o provids as mitich
Furthar information ak possible to the very hasfy, and "high fevel"
research — meaning [dated and genieral — that goes into Mr Bamett's
(Bufler)"some sort o mathernatical forrmuia” for future enrolment, and
the dubious assumpfions of the Gunn repart, oF inconsistencles of the
Space Assessment report.”

Comments?

N g
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(Blz5{2011) T Bty - Re: Sunday afemoon tea and tookIes

|

\i

From: <kreintar@ca.inter.net

To: Buich MacLeod <cmaclecd@ssrsb_ca>
Data: 362011 4:04 BM

Subject: - Re Sunday aflemoon tea and cosldes

Il bring some with me, rmayba on Wed,, for the in-caumera part.

Would you have the smefinclination fo talk o Alien, Tustapha, and/ar
Jill, fo see how they would feel about the motion we: talked about?

Quating Butch MacLeed «omacieod @ssrsb. ca>:

> | was kind of heing sarcastic too, Karen.

> | guess the walchiful syes are pvalywhere.

> But, | guess we have to lisfen fo the hoss.

> That why | wanted to cookies. World famous.

» Butsh

-

»se> <kreinhar@ca. internet- 372512011 11:41 PM ==

> [l have you know thal my chocolate chip cookies ame world famous.
» And why can't we discuss what we wani?

S

>

~

= Quoling Maxwell Rafuse <rafusem@ssrsb.ca>

-

=% Hi Butch,

=

»> | was being sarcastic. Why can't we discuss what we want without the
s watchful eyes that limfis what is said? Also | wanted the cockies.
L -

== max

e

ws=ns Butch Macleod 3/25/2011 6:05 PM ===

> hay Max '

> We all knew we couldn't discuss rhess things.

=] just wanted to cooldes )

== Butch

Eos “
nemes Maxwell Rafuse 3/25/2011 1246 PM 2
»» (@pod Moming karen,

, 3
e ]

>» Your "fea party” is inappropriate. The free flow of information and
= open discussion without The restriction of time and regulation must
> he stopped at alt cost. 1tis fotally in appropriate. After all, one

> might see behind the ™ curtain”,

b

»> Regards,

e

> Max

e .

>> Long live the Colonglt
b

»3x>> Webrnail dawnpayzant <gaympayzarnt@auracom.com> 32572011 8:23 AM =

Dl

i
n

(N
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A

From: ariadlecd @sBrEh.ca

To: afoutari@ssrsh.oa
snbject: Re: chool revlew
Defiver Date: SBEFeh-2011 15:80
Attachments: TEXT him [Seve] [Cpen]

Yes, | realize that, but | guess my main congern wae what the three of you think before the ‘mesting.
Butch

s Allan Foster 227/2011 11:08 PM >>>

i

well at the meeting i got the feeling that if lunenburg schools were on thg list quesns county schools would be thers too.
the list is ot & list for review but a list of schools for possible review., these schonls which will go under reveiw will be
chosen by the board at 2 meefing.we Gan speak to this for our schona.

wso Butch Macleod 02/27/11 3:41 PM =2

Hi :

| think the fout of us shotid get tograther o discuss our fhoughts on Mill Vittage and Greentield.
Personally,  would like to get thern off the review fist or find some way 1o keep therm open.
What do you think.

Butch )



SET

Prom: - Yrolohar@es inter.net

Tat ematieod@essh o

Suhbject -

Daliver Datat Fo-hangnit 2208

Aﬁ:al‘;hmerlt's: Mimea22  (excisded from axporf]
Hi Butch,

t'n sarry you slipped away so fast But that was part of the lupary, righit? A short meeting.
| really feel proud of us tomight. When Max reached everyone's head, it felt great.
Thers may be issues nﬁm&ng from it, buf we can deal with them, Ui sure,

Thanks so much for being on side. | hope we can get togettier again somedime, if mot for

dinner, then at feast for cofiee.

katan
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kol

Frova: jienkins@eerzh.ca ]
Te: ¥reinhan@eainter.net

Subjest: ‘=Re: Big rellef, eh?

Deliver Date: 3i-Mar20tT 00241

Yes Karen, It was great io see the happy faces.... been oo few of thern lately. We'll have to figure out the future by dget

savings some other way. I'm hopeful that staff and the beard can cooperation appropriaté planning, Good Move on this
ohe Karen, Thanks, Sincerely, John

=sm Karen Reinhardt 033044 10:06 PM »=>
Well, John, we did it. I'm very proud of us, And we made a lot of people relisved and happry
tonight. You should check out the Facebook sites.... it's foy =l cheers alt round.

We don't know the final consequences yet, bul [ feel confident that we can tackle the
challenges as they come.

Thatks agsein, and see you 500,
Karen
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GO

From: mafusemissrsh.ce

Fo: kreinhardi@ssmeh.ca
suhiech He: yiot recomiended
[ieliver Date: 23-Mar2011 21.02
Attachmantst TECT.him [Savel [Open]

o

Yau knew they would never make the list

e Karen Reinhardt 3/23/2011 833 PM ==>
dict your notice chair and vice chalr schools not recommended?
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%c

From: kreinkadi@esshea
To: raforbes@ns.sympat mEymErEsnsh.ca, hesymour@ssrsb.c, afprtanfesrsb.es, kreinh ;
° : daw:[myzanf@ﬂlﬂaﬁm. iﬁm&:;shmm. dhudsen@sssh.ce, nrmwanh@hmﬂ_mm?ﬁ:nr%séﬁg‘f;
ereceadssrsh.es, afusern Dassbc .
Subject: “—sunday afemoon ea and eookics ’
Drslfrer Date: Ze-Mar2 216
Attachmens Texkhim [Save] [Open]
Hello All,

I'd Hike to invite vou for tea and cookies &t my house on Suriday aftemoon, from 2 PM to 4 PM.

My idea is that we cauld have a goad, froe-wheeling discussion abeut the 1D reports, in &N informal and coliegiz
atmosphere, with ha pressure, Qnly a rrild stucture, whatewver is needed fo avoid thaos, and Herb has volunteered to be
the light-handed mnderator.

It the anly chance we'll have for this kind of discitzsion, bedfore we go public.

| know its short nofice, and maybe not everyone's cup of fesa (no pun mtended), but could you please let me knaw if you're
coming, o if you're not coming, 5o | zan plan how many conlies o hake.

| five at( = ZC)(_J) )i\dap s atached.

Ok, if yot're eaming, you'll have fo promise to meke no jucigements about the state of my house or housekeeping abilities
Ml o whiat | 5an to make sure sveryone has a chair, butthere's not enough fime (e spruce up toa much. '
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56

From: lreintiant@esrshea
- e Thrancis Bssrshe _
Subject Re: Ragutatons - Schoo! [dentication Report
Defiver Date: Oi-hpr2aid 1440
Attachments: TEXT.hitn {Save] [Open]

Well, does that take care of that, or could the regulations be interpreted a different way? What do you think?

+> "Staphen Amirault” <amirausb@gov.ns.ca> 471 12011 543 AM »i

Halla Everynng, , ‘
Section 18(4) of the Ministeral Education Act Regulations speaks to sohools that have been identified and through Board

maotion will be goirig through the review process as per jegistation thus the timelines. Since no schopls will be reviewed
the imelines are a none issue, As the ldentfication Reports: were: not received by the Boaird they are not public

documenis . Hope this helps.

Have & great weekend!

Stephen

== *Nancy Pynch-Waorthylake" <npynch-worhylake @ssrsb.ca= parxtAd 10:53 AM ==

“Hi Jill and Others:

This is a very important question. | drafted a long responser with options and interpretations. However, instead of hitting
. aend | am sending this to Stephen Amrault by way of asking for am interpret@tion of the regs.

Thanks for raising this, Jill.

Nancy

=% Jill Francis 33172011 8:07 A o
Hi Nanecy:

| have another guestion conceming the Ministerial Education Act Regulations.

Undar 816 (4) No later than April 1 or, for the sthool review period commencing April 1, 2008, no tater than Aprii 30, a
school hoard that has prepared an idertification Report must make the report avaitable to the public,

We were told last night that because the reports were not tabled they did not exist and were not available 1o the public
Does that mean the above regulaton dors not apply?

Thank you for your reply,
Jill
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From: kreinhandt@sesreh.ce

TFo: france@ss=b.ca

Subject Tie: Regquiations ~ Sehoo! ldentification Report
Hellver Date: pi-Apr201T 1452

Atischments: TEX .hbm [Save) [Cpen]

ki,

| checkerd the reguiaﬁuns mysalf, and also {he board bylaws. As far ae | can see, neither of these makes vy references n
requiring & documenit to be Gabied.

We need a real padiarmentatan, The govemance commitiee s going to ask _Staphan Amirault i hell do it In previous
versions of this board, probably before Loti, Tt way H'_g& bozurd secretary. | don't know it Lori would be comforabie with that,
bttt | was wondering (8o far, only bo myself), if either you o Herb eouldiwould do it

Looking forward o hearind what you find out.

Later,
Karen

» Jill Francis 4172011 1215 PM >>=
Hi Karen: .
g,,?ﬂ*-{\)
' home for @ faw minutes befare | have to ieave for goceries and ip pick( ) up fmm[_ 5.200) ) said you
called. :

i replied to Steven this moming to ask for the sections of the Education Act that infarms his Interpretation,
We'll see aiter he lets me now...,

'l ermail a8 soon a5 | hear.
Tharnks Karen,
Jill

s> Karen Reinhavdt 4/1/2011 10:46 am #7>
Well, does that take care of that, or could the reguiafiorss be interpretet a different way? What do you think?

- »>> "Staphen Amirault’ <amirausti@gov.ns.ca> 412071 243 AM >>>

Hedlo Everyone,

Section 16(4) of the Ministertal Education Act Regulations speaks to schools that have been dentified and through Eoan
motion will be going through the review process 8s per isgiskation thus the timelines. Since no schaols will be reviewad
the Hroelines are a none issue. AS the identification Reports were not received by the Board they are not nublis
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i

\ docutnents , Hope this helps.

Have & great weekeot!
Stephen

s RNy Pynl::l'}-WDlﬂ‘lylakG" <np3mch—warthyiake@$rsb~ca} oaEtHd 10:53 AM =
Hi Jill rd Others:

This is z very importact questian. [ drafted a lohy r2sponse with nptinns-'znd' interpretations, However, instead of hitting
IZlIEd - : ;
e=tid 1 am sending this to Staphen Amirault by way of asking for mm interprefaiion of the regs.

Thanks for rajsing this, il

Nancy

e 1 Francis 3/31/2011 &:07 AM =
Hit Nancy:

| have anotherquestion concaming the Ministerial Education Act Requiations.

Urder 5.16 (4) No yaterthan April 1 ar, for the school revimw period commercing April 1, 2008, no tater than April 20, 8
sehoot t;uard fhat has prapared an ldentification Report mist make: the report available to the public.

We were told [ast night ﬁat because the reports were not tabied they did nut exist 2nd were not available to the pubiic.
e wel _ I
Noes that mean the above regulation does:not apply?

Thank you for yaur reply,
Jil
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From: kreinhardissreb.m

‘Tar Weuneiz@==sh o

Subject Fud: Re: Reguiations - Sehoo! [gentificaion Report
Delivey Date! 04-Apr-2011 D852 .
Atmchmerts: TEXT.him [Save] [Open]

Good marhing, Jil,

1 dan't kow what to think. Whils Stephen's response s quite dear, as far as it goes, & doesn't mally heip us out much.
Youve asied some very good questions, but it doesn't searn that they are questions that Stephet is willing, or able, o
snewer. At least from @ legal print of view, Maybe he wan't want ta be our parliamentanar, if we're going to ask sticky
guestions like these,

| dar't see in our bytaws anywhere whers it specifically say's how docurnents are received by the bistard. | QUESS.OU"
"umat practice” has been as he descrbes, and maybe s even outlined somewhare in the bylaws ar in Bourinot's
(which [ve also been perusing).

| thirk there 1= 3 missing piece in your email {0 me. Did your mean o say that & mofion is needed to receiva or tabie the
reporis so they can be made public? 1s it ton late to tahle the reports? fve been asked forthe reports. Have you? .

1
;

When you come right down to it, the regs ae pretty vague: about a [of of things. Maybe that's a good thing, a2 then i
are open io interpretation. of course, # doesn't mean that our interpretation will prevail, but at least there can be scvm‘a
flexdibliity maybe.

Those avenues of inguiry that you mention sound prefy inferesiing to me, regarding the terminclogy in the regs. How do
you think we can pursue these questions further? Throughi Slephen, or some other person?

Uyt anather nnta,(f

o 520 (1)
5o now, coffee fime is severely limited for the next 3 weeks or so. | should have thought of that, Save yp the topics il
then. ‘

RO L STy e b

Let me knew what you think we should do nexdt about this. | am keen infind out about betier definkions, as you said
- One way or another, we'll talk soon.

Iaren

swe il Francis 422011 4:06 PM »=>

past practice”
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‘ﬁ Hi Karern:

¥ stifl not convinced...| have to pull that section 18(4) apart io the reguiations again. | dor't think a school s o be
chosen for review forit apply. Why would they put the "has prepared a Sehoo! (D report™ when schoolbuards must
prepare one to shart a eview? : '

It fooks to me that all that is neaded is & mation o have Sehool ID reports made then after that the report will eu&ntually
become public - tabled or nok..

Anyway, | stil have 1o jook at it again. Whal is bothering me oW iss fhe dafinition of "School Review periad” in s. 16(4}
Does that period have a broad interpretation or & tarmow qte Y

_1 don't know if this emalt makes sense, But 1 am going o keexp looking =t it

Thanlcs Karen
Talk {o you =000,
Jill

s3> "Stephen Amtratit’ -r:amh‘msb@gnv.n&.cab-#ﬂﬂlﬂ 12565 prn =

Hedlo Jil, '

As to how documents are received by Boartds &t either a Bogd mesting or at a Cmmitize meeting is not addressed in the!
Ed Act or the Regs. This is govemer by how your Board does husinass.'l‘g_eildenﬁﬁcatiun Reporis were.-distﬁbu_ted fo the -
Members ot un In-Camera session and slfhongh they were on the agenda forthe Special Board meeting E;,;Ems
ajnurned before the jdentification Reports were dvessed therors they remain confidential. The Board has a process
through Motions to receive Teporis, ducurnems,cnr_mspondenua.e‘m..,whic:h'than makes these pubﬁ,'-, uniess the deal with

personnel maters of other issues that the public cannot have access to and then itis done either hrough a numbered
report or refered to as employes X or something simitar.

Hope this helps,

Stephen

w3 " J{ll Francis™ <jfrancis@ssrsb.ca> 04704711 10:27 AM ===

Hi Stephen: ' ‘
Thank you for the repty. Could you send me the section number in the Education Act that informs that interpratation?

Thanks
Jill

Jit Francis
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Mikmag Representative . i
South Shore Regional School Board }

ffrancis@ssr=b.ca

s> "Staphen Amirsull! <amirausbh@gov.rs.ca> AM2OTY B:AZ am >

Helio Everyone,

Section 16(4) of the Ministerial Education Act Regulations speaks 1o schnnols that have been identified and through Board
motion will be going through the reniew process &5 per legistation thus the timelines. Since no schools wilt ba reviewed
the imelines are a none issue. As the \derffication Reports were not received by the Board they are not public
documents . Hope this helps,

Have o great weekand!
Stephen
wn “Naney Pynch-Worthytake" =ppynch-worthylake@ssrsb.ca> 033111 10:53 AM =>=

Hi il and Others:

This iz & very important question. | drafied a long responss with options and interpretations, However, instead of hitting
sand | am sending this to Stephen Amirault by way of asiking for am iftterpredation of the regs.

Thanks far raising this, Jil.
- Nancy

wow Jill Francis 3/31/2011 9:07 AM >>>
Hi Nancy:. -

| have another question conseming the Minlsterial Education Act Regulations.

Under .18 (4) Ne later than Aprll 1 or, for the schoot review period cornmencing April 1, 2008, no later than April 30, &
=ehool board that has prepared an Identification Report must make the repor avaliabie 1o the public,

We were tald last night that becatise the: repotts were not tabled they did not exist and were not availshble te the public
Does that mean the «bove reguiation foes not apply?

Thank you for your reply,
Jilt
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1)

Froms krainhanit@sssban

T franpa@Esso o3, npynehworthylaioe@resisb.ca
Suhfect Furt: Re; Reguiations - Scheol Ideniification Report
Deliver Data: n5-Apr-2011 24U

Attachments: TEXT.hen [Save] [Open)

I'd also like to ses it added, but why are we taking vt the recommendations? They are part of the reperts.

Karen

wos Jill Francis 4/5/2011 2:41 PM »>o

Hi Naney:

Just forwarding this to other School Bosd rmembers. | would like to see it put on the agenda. Perhaps other Board
members would also respond if they waotld Tike it placed on the agenda,

Thank you,
Jill
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From: keinhartfisssh.ca

To: fransE@eersh.c
Subjert: Re School Ids

Delimr Date: 11-ppezotd 0931
Atmchmerntx: TEXT.him [Save] [Open]

That's disappolnting, =h? 11l be interested in his response. UL he seeing him tommorravw at two accreditsion plague

cerampnies.

( s. 20 (1) )

Maybe we'll have time to chat at the work session. Are you =ble to come to that?

saa Jill Frands 4112011 927 AM =o=
Hi Karen:”

| spoke with Stepheﬁ pver the phane last week. P send his email repsonse (o you.
I dan't think fhat section | was lnoking into would make the SSRSB release the Scheol Id reports.

| hope all is well with the new job_ 1 can expand on this emzail when | see you in person.

Tukr Cars
Jili
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K15

Froim: krainhardt@sersh.ca

Te: jfrancisfssmb.ca
Hupject Re: School 1d=

pretiver Date: 14-Apr2t 1 UeaE
Adtachmztde: FELT.hm [Seve] [Open]

wrote back t fast befors reading Siepher's etmnail. i still sounds like his intempratation. But, was thers & word or mora
* I B LS " .

| facing the sechon (16), that made it clearer? | don't have i right ie fhand, =o can't check right now.

p]‘E h

== Jill Francis AMA12041 9:27 AM ===
Hi Waren:

i st week, Pl send his email repsonse o you.
epole with Stephen over the phonz
lI dz't thirk that sechion | was looking into wollld make the SSRSE release the Schee! id reporte.

| hope all is well with the, new job, | can expand on this email when | ses you it person.

Take Care
Jill
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gl

From: krstnhardifesmb.ca

To Jrancis@ssreb.ea
Subject Re: Sthoo! de

Daliyer Bate: 1 1=Apr-2011 1022
Abtacfmeits: TEXT htm [Save] fOpen]

sa, the |D report is part of the review procest, hut becausa it precedes the actual review decision, it does't fall within the
review perad? that's edd thinking, don't you think?

Andg, no, the (D reports are not on the agenda for wetnesday . | asked st the finance/ops mesting about putting the subject
on the agenda for the work sessfon, but didn't get any support.

wo JUll Francis 411172011 10:09 AM >>>

[ think | know what you are asking.. but | don't think so.

{ think it really revelves amund "school review period”. its ezsier in person to 2xplin the varisus interpratations...
if you get 2 chance | will be in the office today and tomorow until 5 pm. ‘

Take Care again

Jilk

> Karen Reinhardt D411 §:33 AM === .

i wrote hack to fast, before reading Stephen's emall. 1t st sounds ke His interpretaion. But, was them a word or more
prefacing the section (18}, thet made it clearar? | domt bave jtright to hand, so can't eheck right new.

swa Jill Francis 4112011 827 Al o=
Hi Karar:

| spoke with Stephen over the phone last week. Il zend his email repsonge to you.
1 don't think that section ! was looking inte would make the SSRER releass the School 1d repom

| hope all is wall with the new job. | can expand ot this email when | see you in parson.

Take Care
Jill
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Eromm: jamintardiErEh.es ., .
d e ETE SYmpR TIAREYT Lr{HsETSDAR - afoste R, lorei :
T maym@aumgn?mn M%‘?&;‘: dl;-l? sun@mmhmﬁmmc%;umﬂ.ﬁ?ﬁg '"::E{"'fga‘
. rafusemiBssrsb.on, cradecd @ssh.ca
Srkject Supday aftermoon tes and cookles
Deliver Bates AR 2205
Affachments: “Textidm {Beve] [Oper]

rmp o karen's hotrse.doc {Bave] [Open)

Helio AlL,
I'd like to invite you for tea and cookies gt my houte on Sundzy aftemaon, from Z PM 4 P,

My ided ie that we could have & gond, free-wheeling discussicn about the 1D reports, in an informat and collegial
atmosphere, with no pressure. Only a mild structure, whalever ie needed to avoid chaos, and Herb has voluntesred to be
the light-handed raoderator. '

It's the only chance weli have for this Kind of discussion, before we go.public.

| know it's shortt nofics, and maybe nat everyone's cup of fea (no pun intende), but ;—.auld you please Iet ma know if you're
coming, pr if you're not coming, so | ean plan how miry conkies to hake.

Viveat{_ 5. 20 QB ©* Yapisattached.

oh, it you're coming, you'll have ta promize to make no judgemerts about the state of MY house or heuseieeping abilities
I'lt e whiat | can to maks sure everyone has @ ehair, but there's not snough time to spriuce up too much.
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Fromi rafiorbimedans sympafico. o

i g L B R R e
rafusemfsarsboa, crnacleod@ssrsh.oa

Subject: RE: Bunday sftemoon fea and cookiss

Delivar Dat: 24 Mpr-2DT1 23:02

Attachmenis: TEXT him [Sewe] [Open]

MimeBz2  (exludad fmm axporf)

Hello Karen,

| had been out all day, with interviewing for French Coord., and other

things | hed o do.  fdo have another commitment for Sunday aftemooh, 50
doubt that [ would be able to be at your house. Have not even had a chance
o look yet at the IDReports. Must go as | nzed to get a message off to JD
pefore heading for ben.l..

Marg

From: Karen Reinhardt [mailto:krainhardt@ssrsb.m]

tent: March-24-11 10:17 PM

To: dawnpayzant@suracem.comm, kreinhar@ea.inter.net; nrescoach@hotmail.com,
raforbes@ns.sympalico.c; Alian Foster; Buich MacLeaod: Dian Hudson; Herbert
Saymour; il Frandis; Jabn Jenkins; Mustapha Mayrard; Maowell Rafu=e

subject: Sunday aftemoon tea and conkies

importance: High

Hello All,

1d fike fo invite you for tea and cookies at my house on Sunday aftemoon,
fram 2 PM to 4 PM.

My idea is that we could have a good, free-wheeling discussion about the 1D
repuris, in 8n informz! and coliegial atrnosphere, with No pressure. Only &
mitd structure, whatever is neaded o avold chaas, and Herb has volunteered
10 be the light-handed moderator.

s the only charice we'll have for this kind of discussion, before we go

public.

| low #t's short hntice, and maybe ot gveryone's oup of fea {no pun
intended), but could you please let me know if you're coming, or i you're
not coming, =6 1 ean plan how rmany cookies to bake.
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L2

{Tve &t (L 5. 20 C)B )\Aap is attaf::had. |

Oh, i you're coming, yaulll have to proTm=e o make no judgerments about tha
otate of my hause or housekeeping abiliies. 1l do what [ can o malke sureE
everyone has a chair, bul frere's not encugh fime 1o spruce TIp too much.
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From: dawnprayEBnt AN rEEoT AT

Tur reinhardtiEsembes

Stibjects Tie: Buhtiay sftemenn e and cookies
Delivar Dabe 25 hsar20ri1 DAE2

Aitachments: TEXT.him [Save] [Oper)]

MimeB22  (axciuded from porpod)

Karer,

{ appreciate your inention, but mry meefing or gathering to discuss &
confidential document is inappropriate except atan in carmera hoard meeling.
Elfiatt

On Thu, Mar24, 2011 at 10:18 PM, Karen Reinhardt reintrardt@ssrsb,caswrotz:

= Mella All,

=5
=

= I'd like: fo invite you Tor tea and cockies at my house on Sunday afismoan,

» from 2 PM to 4 PM.

e

> My idea is that wa cauld have = good, free-wheeling discurssion about the 1D
= reports, inan inforrnat and coliegial atrosphere, with no pressure. Oy a

> mild struciure, whatever is needed tn aveid chaos, and Hett has volunteared
= 4o be the ight-handed moderator.

-

- 1¢s the only chance wa'll have for this kind of discussion, before we go

= public. : -

> | know it's short natice, ané maybe not everyone's cup of tea (no pun

> jrnsnded), but could you please let me know i you're coming, at it you're

= nat comning, sp 1 can plan how many cookies to hake.

b

> | live at(' 5700 Q \ )Map s attached.

o i .

» Oh, if you're coming, you'l have to proniise to mrake no judgements ahout

= the state of my house or housekeeping abilifies. [l do what [ can o make

» gure sveryone has a chair, hut there's not encugh fimes o spruce up too

= much.

vy oy ¥ v Vv

W
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Fram: ireintanBeintannet

T dawnpayZanhEeufs.com. com
Sitbject: Re- Eumisy aftasmoon tee and cooldax
Daliver Dates 25-Mar-2011 DB3E

Afefiment: Mime B22  ({exclutfed from axport)

Serry Elliot, and all, | didn’t realze that. Consider it cancellerd.

Clucting Webmail dewnpayzant <dawmpayzant@auraeom.coms:

> l{afzn,
> | appreciafe your intention, but any meefing or gathering ta discuss 2
» confidential document is inappropriats pxcapt at an in carnem board meeting.
> Tiliott
>
» On Thu, Mar 24, 2011 at 10:16 PM, Karen Reinhardi <krsinhardi@sssb.cawrote:
5
, == Hello All,
B .
= ' tike to invite you for tea and cookies at my house on Sunday aftemoon,
== from 2 PM 1o 4 PM.
B
=> My idea js that we could have a good, fres-wheeling discussion about the 1D
w reports, In an informal and collegial atmosphers, with Rty prassurs. Dnly a
== mild strusture, whatever is needed to svolt chaos, and Herb has volunteerad
> 1o be the light-fianded moderator.
o ’ .
»> [P's the only chance we'll have for this kind of discugsion, before we go
o> public.
L
s | kenow it's shert notice, and mayhe not everyone's cup of tea {na pun
= intended), but could you please fet e know ¥ youlre coming, or ff you'rs ¢
== not caming, sb | can plan how many caokies to bake,
e
s 1 live at 450 Watermills Road, in New Cumbetland. Map i attached.
PrS '
== Oh, If you're coming, you'll have to promice 1o make no judgemeants about
= the state of my house or housekeeping ahflities. I'l do what | can to make
> sure gveryone has a chair, but there's ot enough fme to spruce up tea
> mueh.

i
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e

ben ) .
oo madmd@@mm LR i r@zarsh.oa, kreinhandiessh.ca, ainste wmh.C,
T:m mi:mm > ke &mmm ¥ Dc‘i's@ssrsb.m dhudson@szsb.cn, nmg@mm[mm_
) mHanmeantern T ; N

jjsnldrs'g;srshm. rafueemidrsrehca
subject Re: Siumday afternaon tez and cookies
peliver Date? 25 Mar-2011 08:37
Atachments: TET.hm [Eave] [Gpen]

| have a prior commitment at 4 prm, S0 Pl have to Ieave around 3,30 for that, bt [

he thers.
Butch
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Frots: krelinher@eainternet

Tex cmacod@Estsh oS

Subject: Re: Bunday femoon fen and cookles
Dettver Dater 25-Mar-2011 DB42

Aftachments: MimedzZ  (exclded from axpari)

Hi Buteh,

glad you ware gnihg tn be able to come, but as we now knowe, ffs nota
goad idea. too bad. we'll hzve to have a tea paity this summesr
"sometime, at my cotfage.

karen

Ousting Butch MaclLend <cmacieod@sersb.oa™!

» | have @ phior commitment at 4 pm, so Ml have o leave around 3.30
= for that, but ')

y = be thers.

" »Butch

-
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Erom: cmaciepdE@ssreb.oa

Tot tefusem@sstsb.ca

Suhjact Ve Sunday sftempon tea and cockies
Deliver Dats: 25-Mar20{] 18:05

Attachmsnis: TEXT.Hm [Save] [Open]

hey Max

We all knew we couldn't discuss rhese things.
I just wanted fo oookies =)
Butch

s Migxwell Rafuse 2572011 1248 PM »=
Good Moming Karen,

Your "tea patly” is inapproptiate. The free: flow of information and open discussion without The restricfion of time and
regulation must ba stopped at all cost. s totally in appropriate. After ail, one might =ee behind the " et

Regards,

Pl

{ong five the Coloneli

srs Webrnail dawrtpayzant edawnpayzanti@auracom.com™> F2512001 B33 AM ==

Karen,

| appteciate your intention, but any meafing or gathering to discuss a confidential document is inapprapriate except st an

in camera board meeting-
Elliott

O Th, Mar 24, 2011 at 1016 PM, Karen Reinhardt <keinhardti@ssmsb.ca> wrote:!

Helle All,

I'd fike to invite you for tea and cookies at my house oh Sunday afternoan, from 2 PM fo 4 PM.

My idea i that we could have = good, free-wheeling dizrussion sbout the 1D reports, in an informal and coliagial
atmosphere, with ro pressure. Only 5 mild structure, whatever is heeded to avoid chaos, and Herb has volunteered 1o be
the lighi-mandsd rmoderalor. '

It's the only chance we'll have for this kind of discussion, before we go pibfic.

1 know It's shart notice, and mayhe et everyone's cip of iex (o pun intended), but could you please lel me know if you're
coming, o if you're nat coming, so [ can plan bow many coaldes to bake.



1 . 2 2 5

g3

| ive at( 520 O> Wap is attached.
1l heve to promise fo make o judgesrnerts about the state of My Rouse or.housekeeping abilfties

O, ff you're coming, Yo
char, bt there's not enough time to sprice Lp too ruch,

I do whiat [ can to make sture Everyone has
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From: crraclend@swEh.ee :
To: rafusamidssrsb.oy }
Subjatt: Re: Sunday aftempon tea 2md eogkies

paliver Date: 2E-Mar-2011 12:08

Attarhmimrts: TEC bt [Save) (0pen]

st

| knvow whiat you mearn.
Butch

s Maxwell Rafuse 4o5rz011 §:29 PM =
Hi Rutch, '

| was being sarcastic. Why can't we discuss what we want withourt the watrhiul eyes that fimits what is said? Also | wanted

the cockies.
may

wa- Butch Macleod g/o512011 5:05 PM >

hey Max
We all knew we couldn’t discuss rhese things.

1 just wanted to cookies -)
Botch

i Mesowell Rafuse 3!25!2(]1_1 12:48 Pl =
Good Moming Karen, '

Your "tza pany” is inappropriate. The free flow of informztiom and open discussion without The restriction of ime aﬁd
reguiation must be stopped at ali cost, itis totally in appropriate. After ali, one might see behind the ™ curtzin”

Regards,

Ma.

Long live the Colonell

> Webmall dawnpayzant <dawnpayzant@auracom.carm= 372512011 5:33 AM >>>

Karen,

| appreciate your intention, hut any meeting ot gathering to discuss 2 corfideniial document is inappropriate except at

in carmera board meeting. preatan

Ellioit

On Thu, Mar 24, 2011 at 10:16 PM, Karen Refnhardt <kreinhardt@ssrsb.oca> wiote: )
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) "} Hello All,

I fikes to invite you for tea and cookles at my house on Sundary aftemonn, from 2 PM o 4 P,

My idea is that we could have a good, frae-wheeling discussicn about the ID reports, in s irfomal and colegial

atmpesphere, with no pressue. Only & rmild stuctiire, whatevet is needed to avoid chaos, @tnd Herb has volunieered 1o be
the light-handed moderator.

[t's the only chanee we'll have for this kind of discussion, befors we go public.

| ¥mowt it's short notice, =rnid aybe not everyone's cup of f220 (ho pun intended), but could you please et me knew if vou're
coming, or if yeu're nat coming, so | can plan how many cooicies to bake,

| tive at( S, 20 UB )Vlap ke aitfached. I'

{3, if you're corning, you'll have: ip promise io make no judg ements about the state of mY houss or housekeeping ahifties
'l do what | £an to make sure everyone has & char, but there's nat gnough time to sprice uptes much. i
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From: cmaceod@sstsb.oi

Fas - yreinhargaEintetnet

Suhbject: Re. Stndey aftemoon tes and cuokies
Dallver Date: 25-Mar-2011 1512 )
Attachmoents: TEOT i (Seve] [Cpatl]

J——

i was kind of being sarcastic too, Karn.

I guess ihe watchful eyes are averywhere.
e

B, 1 QeSS WE 1i8B 1o fsten fo fhe boss.

That' why | wanted to cookies. Waorld famatis.

Bufch

> <kreinhan@ca.inter.net> 251011 1141 PM >
Il have: you krnow that ry chocolats chip cookies ars warld fampus.
And why carn't we discuss what we warit?

Quoting Maxwell Rafuse <mfusemissrsh.ca>;

)

= Hi Butch,
-

= | was being sarcastic. Why can't we discuss what we want withou the

- watchful ayes that limits what is said? Alse | wanted the cookies.
e e T

> max

=

i Butch MacLeod 3/25/2011 6:06 PM ==

> hey Max

> We all knew we couldp't discuss shese thinds.

>  just wanted to cookies =y

= Butch

>

aaa> Maxwell Rafuse 37252011 1248 PM »>>

> Good Marning Karen,

-

> Your “tea parly” is inappropriate. The frae flow of information and
> apen discussion without The restriction of tirme and reguiation fmust
> be stopped at all sost. itis totally in appropriate. After all, ane

> might sae behind the " curtain” '

=

> Regards,

-

> Max
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» Long Ive the Colorell

-

s> Webmail dawnpayzant <dawnpayzant@aturacom.cam- B2ELN11 8:33 AM >
= Karet,

> | appreciate your intertion, but any meeling or gathering to cliscuss
- & eotfidential document is inappropriate ecrpt &f an in carrers

> heard meeting.

> Elliott

o

> Dn Thu, Mar 24, 2011 at 10716 PM, Karen Reintardt .

> <lreinhardt@ssreh = wmie

=

=

= Hello All,

-

= I'd like to invite you for tes antt cotkies at my house on Sunday

= gftermoon, from 2 PM io 4 PM.

-

= My Idea Is that we could have a good, free-wheefing discitss=ion about
» fhe ID reports, it an informal and collegial atmesphere, with no

= pressure. Only a mild structure, whatever is nesded o avoid chacs,
= und Herh has volunteered o be ihe fight-handed moderator,

-

= t's the only chance we'll have for this Kind of discussion, before

. »we gn public.

>

> [ know it's shott natice, and maybe not everyons's cup of tea (no
> pun in’:ended}, bt couid you please lef me know if you're coming, or
» if you're not coming, so | can plan how many cookizs fon ake.

-
= live at (. 6) e (_l B )Map- is mtached,
g

» Oh, if you're coming, you'll have to promisa fo make no judgements :
+ ahout the state of my house or housekeeping abiities. I'l do what

= | can to make sure evenyane has a chair, hut there's not encugh time

> to spruce up oo much.

T A

W

PAGE

52/64

w1
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& Bk

- From! cmadeod @sersh.ca . k
T kmhhm@minter.net
Sulbjjact: Rz Sunday efiernoon tea and conkies
Deliver Date: 2g-Mara01 16835
Attrchmernts: TEXT.Im [Save] [Open]

i1l falk to the three of them.

o ckreinhar@ea . imternets 3/26/2011 4:.04 PM >>>
IV bring some with me, maybe on Wed., for the in-camera part.

Would you have the timefinciination o talk to Alleo, Mustapha, and/or
Jil, to see how they would feest about the motion we talked aboot?

Clusting Butch Matleod «cmactecd@ssrsb.ea™:

= | was kind of being samastic ioo, Karen.

= | guess the watchful eyes are everywhere.

= But, | guess wa have o listen fo the boss.

= That' why ! wanted 1o covkies, World famous.

> |utch

=

P <lereinhar@ca.inter.net= 372502011 11:41 PM ===

= [l have: you know that my chocolate rhip cookles are warig farnous,
» And why can't we discuss what we want?

-

>

e

> Quoking Maxwell Rafuse zrafusem@ssrsh.ca>’

g _

== Hi Butch,

P

== | was being sarcastic. Why can't we digeiss what we want without the .
»2 watchiul eyaé shat fimits what is said? Also | warted the: cookies. A
him

- AX

e

swes Rutch Macleod 3{25/2011 6:05 PM ===

> hey Max

== e gl knew we coulgnt dizcuss rhese things._

»» | just wanted 1o sockles )

== Butch
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seebs Maxwell Rafuse 3/26/2011 12:48 PM >>>

»= {Gopd Marning Karen,

ELs .

> Your “ea party” is inappropriate. The free flow of informetion and
> open discussion without The restriction of §me and raguiztion must
== be stopped &t all cost. I{ i totally in appropiiate. After all; one

== might see behind the ™ curtain®,

o

> Regaris,

e

== Max

> _

== Long live the Colone!

-8 '

sxrs Wabmail dawnpayzant <dawnpayzznt@auracom.cnm> 3/25/2011 §:33 AM =o>
= Karen,

=> | apprediate your intention, but any meeting or gathering 1o discuss
s> confidential document s ineppropriate except at anin camera
.>== hpard meefing. '

== Ellioft

s

»» On Thu, Mar 24, 2011 at 10:18 PM, Karen Reinhardt

»> <krelnhardi@ssreb.car>- winte:

e

g _

>> Mello Al,

>

== 1'd fike to invite you for tes and cookies at my house on Sunday
»> afternoan, from 2 PMio 4 PM.

>

= My idea is that we could have a gond, free-wheeling discussion about
>> the 1D reports, in an informal and collegial atmosphere, with no

>» prassure. Only 8 mild structurs, whatever iz needed ib avoid chaos,
s wnd Herb has volunteered to be the light-handed moderator.

=

= It's the: only charce we'll have for this kind of dlscussion, before
»> we go public,

>

> | know If's short notice, and maybe not sveryone's cup of tea (no
~ pur intended)y, but could you please let e know if you're coming, or
>> if yoU're not coming, so | can plan how many eonkies to bake.

o

b4/ 64
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= | five at[ 5 , 2O ( h }Map is: aftached.

oo

. == Oh, if youfre coming, you'll have to promise to make no judigements
w2 ghout the state of my house or housekseping abiltties. I dowimat
w | an o trake sune everyone has a chair, but there's not enough fime
>4 {n sproce up oo rmuch. |
i
e
F
gt
FE

L

=

FAGE 55764
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Fromt jfmnﬁs@mh.m

Tt " graintardt@sssh.oa
Sul)ect: Re; Behoo! Id=-

Deffver Date: 14-Apr-2011 108
Attaehments: Taxtim [Bave] [Open]

[ think 1 know what you are asking.. but | dor't think se.
[ think it reafly revolves around nechool review period”. It's easier in person to eomiain the various interprefafions...
if you get a chance | wil be in the effice tnday and tomorow until 5 pm.

Take Care again
Jilt

>>> Karen Reinhandt 047411 9:33 Al == _
| wrote back to fast, befars reading Stephen's email. it =l sounds ke his Interpratetion. But, was there a word or mare
prefacing the suction (18), that made it clearer? | don't haves Ttright to hand, so can't check right now,

s 1 Francis 41112011 8:.27 AM >>=
Hi Karan:

| spoke with Stephen over the phone fzst week. I'l send iz email repsonse 1o you.
| dort think that section | was looking into would make the S5RSBE release the Schoo! 1d reporis.

[ hope all is well with the new jab. | can expand on fhis amail when | see you in person.

Take Care
il
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From: mmaynardesrsh.ca
Toi ireinhan@eaineenet
Subject: far We did good]
Defiver Date: 01-Apr-2011 DB:51
Attachmerds: Tapthtm (Save] [Lpen]
Hi Karen

Feels good to know we did the right thing for our stakeholders, but what really concems me with the future budget, is what
we can do to protect the clags room teachers. | aleo feel our staff needs to do a better job at educafing the public with the
whole review process. as the word closure is what the public: only sees. Justiew thoughts: lve been having, but! do
appreciate your input and opiniobs atways. lis funny you said that about poker, cause 've been told that before, at times
Irts hard to read '

Mugtapha Maynzrd

Afican Nova Seotinn Representative

South Shore Regional School Board

Emzll: mmaynard@sarsh.ca

== Karen Reinbardt 03/30/11 10:08 PM =>>
#li Murstapha,

tm proud of us tanight. | think it was clear that we did the right thing, at least with our
wetakeholders”. Thanks for coming onh board, [ don't want tor piay poker with you.

karsn
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From hepymaur@ssmi.es

T juelnhar@ioa inter nel, miusem@asreb.ca
Sub)act: Re: Thanks, piys

Duoliver Date: 20-War2011 23:56

Karen,

What do you mean you will see me on Friday. The Transfer Appeal Committee meets al 3 p.m. on Thursday,

Mareh 31, 2011. :

| am ylad that we didrt put schools under review but we do have information snd we can start looking at other ways we
can mprove the education sysfem in the area that the board sefves.

Herbert

Herbert Seyrnour

SSRSE Board Member

Digtrict &

>»> Karen Reinhardt <kreinhar@eca.inter.net> 3/30f2011 9:50 PM &= .

Well, it actually warket!! Thanks for all your hard work and support for a mofion that we know
was the ight thing to do, Without you twa t© stick with if, | wouldn't have had the courage to
condire. :

Facetiook is ringing with relief and cheers.
Enjoy B day without a phone call from me, and na lefters, phone calls, or iohbying.
Herh, see you Friday, you have a day off from me.

max, vou als have a day off from me, unless you want fo chiortie. can you send me a opy of
your speach?

Marg sakd that Gary told her he wasn't running next time, We kﬁw that already, but she zaid
he gidn't mention councl this flme. '

Effiot sait he aimost supported it. Maybe he didrt want {o leave Gary out in feft figld,

Anyway, good night.
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=5 Informationaion confidential matiers Wiit the decisions on school
== raview be based on

s> information, the public willnot aliowed fo know?

e

> Karen, Should 1 send this guestior: to Naney and the other Boatd
~> Members or ask itir the public

»» gesgion on the 23th?

e

N |

»>» Alsn, my wife pointed out | have no choice but support Petie. The
w5 remsnn is so strong that my

== suppott for Petite in now carved in stone.

-

»» | poking forward o your answer b0 rmy quesiion.

-3

= Max

L I

e

=5

-

= When they closed Blandford Sehoal, | said nothing. Biandford iz not
== rny communify and those

> are not my kids. So 5 year olds, who use 1o walk {o sehoaol now

»= travel an hour on a bus,

£ . .

=> When they closed Lunenburg High, | said nuthing. | dor't five in
= | unenburg and those are not my

»> kids. So those studerts are bused to Bridgewater.

-5

=> When they closed Riverpart, | said hothing. Riverporl is not my
== commuptty and those are st my

s kids., So those kids are bused out of their home cormmunity.

e

=5 Now they want to close my school! Who wil speak for me!

R

=> Maxwel Rafuse:

»> SBREE Boeard Member

> District 10

. »= Chagter & Aspotogan

e »e> <kreinhar@ca.inter.net> 3MTR011 12211 PM =5

>> This paragraph is in the Candidate's Guide fo Mumicipal and School
»> Board Elections, propared for the 2008 slections, It's on page 12, |
> dont know what segtion of the act it applies to, but will fry to

FAaGe. b/ ba

a2
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From: lawinhar@eainternet

To: rafisemifisersb.ca

Subject: Res residangy requirments
‘Diliver Date: 17-Mar20t1 16:12
Attachments: Mima g2z (oxchad from expor]

Il fave to pester you about that in person,

Duoting Maxwell Rafuse <rafusem@ssrsb.ca>’

= Hi Karen,

- ) .
> The reason for supporfing Petite s based on my perscnal .phiinsnphy
> of life and youl will probably tell me to get over it

N .

» Regards,

-

> Max

-

=3

ssa> Karan Reinhardt <kmeinhar@ca.inter.net> 3M7/2011 2:13 PM > )
> Ask everyone know, so they have fime to think about it, and fhen
= bring it up again at the
> meeting.
-
"> What iss the compeiling reasen for supporting Petite, that s now
= written in stone?
=
> How can we find out if Maitiand Bridge was actually anhexed? Looking
= furward to what Wade
> finds out about the financial aspect

i

vowW Y

== H! Karen,

ES

>> This is most interesting.

E

»> Cuestion? Why is there an hour and half in camera session before the
== School Review Board

>> Mesfing?Will all discusston be done in secrel? | thought in camera

= was for personal matters or
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Erom: nrescosch@hoimall.com

To: krefnhat@e.intennet, raforbes@ne.sympaico.ca, npynchworthyiake@sarsh.c, mitserni@nsTsh.ca
Subjeck Re; Rule changestil

DPeliver Dake: 29.Mars2011 14:47

Attachmenis: TEXT him Save] [Open]

Wit BR2  feecladed from exper)

Max, | want to ist you and nthers know | take full responsibility on the prozedure of the mEeting last night. It was my
f‘meeting to chair last night and if there: were questions of clarification | couid have aliowed them. | do want io point out thiz

4 meeting wasn't an official part of the identification process and therafore not a place o defbate why or why not a scheol

. shoulid be placed under raview. Once again | take full responaibiltty if the m

eefing was ot hald In the manner that Boamd
Members expected. Repards, '

 Gary Mailman

REALTOR®

Exit Realty Inter Lake
(902)543-7642 office
{502)527-9037 home

winw.exitinteriake.com

w—~Original Message—

From: "Maxwell Rafuse" <rafusem@ssrsb.ca> '

Date: Tue, 29 Mar 2011 10:34:07

To: <kreinhar@ca.inter.net>; eprescoach@natmall.com®; mmary forbes-raforbes@ns.sympatico.cas Nancy Pynch-
Worthyl'akeﬂnpynch-worthylake@ssrsh.ca‘?

subject: Rule changesHlli

Good Marning Elliot, :

| arm disappointed and annayed that it was announced al the mesting last night that there would not be any questions and
answers. At the last Board rneeting | specifically ask you If guestions would be allowed. | thought you said yes. When the
agenda came oul, it appeared there was time for a 10 minute presentalion and 3 minutes to ask & guestion or 2. | do hot

bizme Gary, 2s he was only following instructions. | spent an hour and fiteen roinutes driving to a meeting whare | was
remd to for an hour and thirty minttes.

This canstant shanging of rules bothers me. Am 1 missing something? s there somathing going on | am of which not
aware? | plan to bring up this shanging of rule at the special meeting on Wednesday.
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in |

»> checl.

~> ™You do not need ta reside in the electorsl disfrict of the school
»%= board in which

w5 yolt wish to seek election, as long &s you meet the residency
»» reguirement of &

s months i the SCHOOL REGION” {My capital [elters).

e

»

e

v
L'

v oy ¥
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From: rafuzemi@esish.oa

To: ¥enhanfcainkenet

subject (Fwd) mror in your arficls re; SSREE
Deliver Dats: © AtMarZiH 1532

Attachmentes e [Save] TOpen

PAGE bB4/64

945

Good girl. it bothered me ©o. Even it | didn't have your courage to yote with youn.
Regards,

bax
(Only sornetimas a rubber stamp.)

o Karen Reinhardt <kreinhar@ea.inter.net> 3/31 2071 3214 PM ==
Trought you'd fike to know that, in all cockiness, | sent this shot aver Gary's bow.

Forwarded message ollows
From: Karen Reinhardt <kreinhar@ca.i nter.net-
To: ( = ‘I}'C:{_j\) )

Subjest: error i your arficte re: SSRE0

Copieslo:  nroscoach@hetmail.com

Date sent Ty, 31 Mar2011 160054 DA00

Good day(_ ') $. 2000

| didn't get a chanee to point it out last pight, but the boaret did
NOT unanimously vote to

roview the twelve schools, 2s you reported. Although Tt waus stated by
the Vice-Chalir that the

earfier vote wags unanimous, i was a recorded vofe atthe Feb 23
meating. The vote was 11~ :

1, with miy vote being the only vote against. . -

{ did nut fke being put in that category, and it gave the pubiic a
somewhat aronects

impression. Probably rot worth comrecting, given the final decision,
but | would like you to

know.

Thanks,
Karen Reinhardt

— . End of forwarded message
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From: rafusemEesrsb,ca \
Te: hgeymouriDesns.ca, kesinhar@ea.inter_het

Subject Re: Thanks, guy=

Detivar Date: A0-Mar-2011 2302

Adtmchinents: TEXT htm [Save] [Opard

Hi Karen,

My speech is hand written. ) will photecopy it for.

L am so giad fie over. You can o2l TTe tomorrow if you watat i chrorte. ftis through your hard work that the small school

are saved.

Max

s> Karert Reinhardi ckreinhar@eainter.net> 3/30/2011 S50 PM ===

Waell, it actually worked! Thanks for afl your hard work and support fur a motion that we Know
was the right thing fo do. Without you two ta stick with i, 1 vwouldn't have had the courage to
-pontinue.

Facebook is ringing with relief and chesrs.

Enjoy a day without a phone call fram me, and no letters, phone calls, or lobhving.

Herb, sez you Friday, you have a day off from me.

(vax, you als have a day off from e, uniess you want o chortle. can you send me a copy of
your speec?

Marg said that Gary told her he wasn't running next time. We knew that already, but she sald
he didn't mention coundil this fme.

Ejiict zaid! he almost supported it. Maybe he didr't want fo leave Gary outin ieft field.

Arryway, good night.




Annexe B — Définition des
responsabilites du SSRSB

La présente annexe a pour objet de fournir un résumé concis des responsabilités du South Shore
Regional School Board, en précisant la source de ses pouvoirs et des répercussions consécutives.

Instruments habilitants

Répercussions

Education Act (Loi sur I’éducation) et
réglements connexes

La Loi de la Nouvelle-Ecosse fournit des directives
précises aux conseils scolaires au sujet de leurs
responsabilités (article 64) et elle constitue la
source des pouvoirs du Conseil.

Le Conseil doit par exemple « satisfaire aux
normes relatives aux programmes d’éducation, au
service et au rendement établies par la ministre » —
paragraphe 64(6). Les pouvoirs du Conseil sont
limités par la Loi a certains égards.

La ministre a le pouvoir de nommer une personne
qui remplacera le Conseil dans certaines situations
— paragraphe 68 (2).

Les membres du Conseil doivent trés bien
connaitre I'étendue et les limites de leurs pouvoirs
ainsi que de leurs responsabilités en vertu de la
Loi. Une telle connaissance nécessitera certains
efforts et une certaine collaboration de la part des
conseillers et de la directrice générale pour assurer
une conformité adéquate.

Directives de la ministre
La loi oblige le Conseil a suivre les directives de la
ministre — paragraphe 68(1).

Les directives destinées au SSRSB sont
communiquées a la directrice générale et au
président du Conseil, qui ont la responsabilité d’en
faire part au reste du Conseil. L’'omission
d’observer les directives peut entrainer un refus de
confiance ou la destitution d'un membre du
Conseil.
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Réglements administratifs

Les réglements administratifs visent a régir la tenue
des réunions et les prises de décisions. Les
reglements administratifs incluent en outre les
dispositions d’'un code de déontologie et de
conduite a l'intention des conseillers a titre
individuel qui définissent les lignes de conduite
relatives aux conflits d’intéréts.

Les reglements administratifs (code de
déontologie, article r) imposent des restrictions a la
portée des responsabilités du Conseil obligeant les
conseillers a restreindre les activités du Conseil a
I'établissement des politiques, a la planification,
aux relations publiques, a I'évaluation du systéme
et aux décisions requises pour trancher des appels,
comme I'exigent I'Education Act (Loi sur
I’éducation) et les politiques. Les membres du
Conseil reconnaitront que la directrice générale
assume la responsabilité de 'administration
courante du systéme scolaire et que le directeur
d’école assume la responsabilité de I'administration
de son école. »"" Le code de déontologie du
Conseil est détaillé et fournit d’excellentes lignes
de conduite aux membres du Conseil.

Les reéglements administratifs du SSRSB couvrent
un vaste éventail d’activités et constituent un outil
utile pour guider le fonctionnement efficace du
Conseil. Nous avons constaté dans I'ensemble que
le contenu des réglements administratifs du
Conseil est conforme a de saines pratiques et qu’il
est largement adéquat pour soutenir des prises de
décisions efficaces par le Conseil. Signalons que
les réglements administratifs du SSRSB visent les
thémes recommandés par un rapport sur la
gouvernance des conseils scolaires en Ontario
rendu public en 2009." Il est a noter que les
réglements administratifs sont généralement
considérés comme des régles plutét que comme
des lignes de conduite. Aucun membre d’un conseil
ne devrait sciemment contrevenir a des réglements
administratifs; les autres membres du Conseil, et
en particulier le président, ont la responsabilité de
contribuer a la gestion de la conformité aux
réglements.

Politiques du Conseil

Le SSRSB définit les politiques en tant que « lignes
de conduite générales qui créent un cadre a
l'intérieur duquel la directrice générale et son
personnel peuvent s’acquitter des fonctions qui leur
sont attribuées suivant une orientation positive. Les
politiques constituent des énoncés de ce qui a de
'importance, des mesures prévues, des pratiques
acceptables ou des ententes auxquelles doivent
satisfaire tous les membres de I'organisation
relevant d’un conseil scolaire. »'°

L’une des responsabilités les plus importantes du
Conseil est d’établir et de surveiller la conformité
aux politiques en ce qui a trait aux questions qui
relévent de lui.

17 \ \ .« s . ) \ « s .

D’aprés les reglements administratifs du 8 décembre 2010. Ces reglements administratifs sont actuellement en
vigueur. Les réglements administratifs figurant sur le site Web du Conseil ont été ratifiés par le Conseil, mais non
par la ministre, et ils ne sont en conséquence pas encore en vigueur.

'8 Lo gouvernance des conseils scolaires : L’accent sur le rendement, avril 2009
http://news.ontario.ca/edu/en/2009/12/school-Boardgovernance-in-ontario-1.html

Y De la politique sur les politiques du SSRSB : politique n° 100, 28 octobre 2009.

© Deloitte & Touche LLP et entités affiliées.

Examen du rendement — South Shore Regional School Board

Page 101




Annexe C — Analyse
de ’autoévaluation du Conseil

Questionnaire d’autoévaluation du Conseil

Le questionnaire d’autoévaluation du Conseil a permis aux membres du Conseil de réfléchir a leur

rendement individuel et collectif.
L’évaluation est axée sur les aspects clés ci-aprés :
- le fonctionnement en tant que groupe,
- les efforts d’'amélioration du Conseil,
- laction stratégique,
- les prises de décisions,
- I'exercice des pouvoirs,
- les liens avec la collectivité

Le questionnaire utilisé par le SSRSB demande aux membres du Conseil d’évaluer leur efficacité

par rapport a certaines pratiques de saine gouvernance.

Résultats de I’autoévaluation du Conseil — 2011

Les résultats de I'autoévaluation des membres du Conseil de 2011 accusent une baisse générale

comparativement a ceux de 2009 et de 2010.

Les données ci-dessous révelent que les membres du Conseil sont divisés dans leurs opinions au
sujet de leur efficacité, mais dans de nombreux cas, un pourcentage marqué, et parfois la majorité,
des réponses des membres du Conseil signalent des lacunes sérieuses par rapport aux pratiques de

saine gouvernance relativement a chacun des aspects susmentionnés.

Fonctionnement en tant que groupe

M Fortement d’accord

M D’accord

En désaccord

Nombre de répondants
o = N w H (2} o))

Le Conseilalui  Le Conseil a adopté Je peux m’exprimer  Une fois qu’une M Fortement en désaccord
méme agi, en a sa propre librement sur des  décision est prise,
certaines occasions, intention certains questions clés sans tous les membres du
d’une maniére buts explicites qui craindre d’étre  Conseil collaborent
contraire aux sont distincts des ostracisé par pour s’assurer
valeurs profondes buts qu’il vise pour certains membres qu’elle est acceptée
de la région. I'ensemble de la du Conseil. et mise en
région scolaire. application.

Plus de 56 % des répondants rapportent qu’en certaines occasions, le Conseil lui-méme a agi d'une

maniére contraire aux valeurs profondes de la région.

Environ 44 % des répondants rapportent que le Conseil a adopté a sa propre intention certains buts

explicites qui different des buts qu’il vise pour 'ensemble de la région scolaire.
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Environ 56 % des répondants signalent qu’ils ne peuvent pas s’exprimer librement sur des questions
clés sans craindre d’étre ostracisés par certains membres du Conseil.
Seulement 44 % des membres du Conseil estiment qu’une fois qu’'une décision est prise, tous les
membres du Conseil collaboreront pour s’assurer qu’elle est acceptée et mise en application.

M Fortement d’accord

M D’accord

M En désaccord

Nombre de répondants

M Fortement en désaccord

Les membres du Conseil se montrent Les membres du Conseil évitent de dire
parfois irrespectueux dans leurs une certaine chose en privé et le contraire
commentaires vis-a-vis des autres en public.

membres du Conseil.

Plus de 70 % des répondants estiment que les membres du Conseil se montrent parfois
irrespectueux dans leurs commentaires vis-a-vis des autres membres du Conseil.

La moitié des répondants ont affirmé que les membres du Conseil évitent de dire une certaine chose
en privé et de dire le contraire en public; 'autre moitié a fait part d’'une opinion directement opposée.

Efforts d’amélioration du Conseil

7
6
£5
©
©
<
24
@ M Fortement d’accord
[
o3 M D’accord
s
E 2 - M En désaccord
z
M Fortement en désaccord
1 -
0 -
Je n’ai jamais regu de  La majorité des Notre Conseil se  J'ai participé a des
rétroaction sur mon membres du Conseil réunit au moinsune  discussions du
rendement comme onttendancea fois tous les deux ans Conseil au sujet de
membre du Conseil. s’appuyer sur dans le cadre d’'une I’efficacité de notre
'observation et les période de réflexion rendement.
discussions ou d’une séance
informelles pour se  extraordinaire pour
renseigner sur leurs examiner son
roles et leurs rendement et pour
responsabilités. évaluer son
fonctionnement en
tant que conseil.
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Prés de 90 % des répondants n’ont jamais recu de rétroaction sur leur rendement.

Plus de 85 % des répondants rapportent que la majorité des membres du Conseil ont tendance a
s’appuyer sur 'observation et les discussions informelles pour se renseigner au sujet de leurs réles
et de leurs responsabilités.

Environ 63 % des répondants signalent que le Conseil organise au moins une fois tous les deux ans
une période de réflexion ou une séance spéciale pour examiner son rendement.

Prés de 67 % rapportent qu’ils ont participé a des discussions du Conseil au sujet de I'efficacité de
son rendement.

Action stratégique

M Fortement d’accord

M D’accord

En désaccord

Nombre de répondants

M Fortement en désaccord

Le Conseil reporte les  Les réunions de Le Conseil a Le Conseil discute
mesures a prendre  notre conseil sont  occasionnellement souvent de
jusqu’acequela  généralement plus esquivé ses I'orientation que
question devienne axées sur des responsabilités par  devrait prendre la
urgente ou critique. préoccupations rapport a une région scolaire dans
courantes que sur la  certaine question cing ans ou plus.
préparation a importante
I"avenir. concernant la région
scolaire.

Plus de 55 % des répondants estiment que le Conseil reporte les mesures a prendre jusqu’a ce
qu’une question devienne urgente ou critique.

Prés de 68 % des membres du Conseil croient que les réunions du Conseil sont généralement plus
axées sur les préoccupations courantes que sur la préparation a I'avenir.

La méme proportion de répondants (68 %) signalent que le Conseil a occasionnellement esquivé
ses responsabilités par rapport a une certaine question importante concernant la région scolaire.
Environ seulement 20 % des répondants rapportent que le Conseil discute souvent de I'orientation
que devrait prendre la région scolaire dans cing ans ou plus.
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Prises de décisions

M Fortement d’accord

m D’accord

Nombre de répondants

O B N W b U1 O

pour ou contre des points
particuliers.

M En désaccord

M Fortement en désaccord

Le Conseil s’efforce d’en Un certain groupe de Tous les membres du
arriver a un consensus sur membres du Conseil votent Conseil appuient les
les questions importantes. habituellement ensemble  décisions de la majorité.

Prés de 68 % des répondants estiment que le Conseil s’efforce d’en arriver a un consensus sur les

questions importantes.

Environ 57 % des répondants signalent que I'ensemble des membres du Conseil appuient la

décision de la majorité.

Cependant, plus de 40 % croient qu’'un certain groupe de membres du Conseil votent habituellement

ensemble pour ou contre des points particuliers.

Nombre de répondants
w

Jai assisté a des réunions du Conseil ol il semblait que les subtilités
des questions que nous abordions échappaient a un certain nombre de
conseillers.

M Fortement d’accord
W D’accord
M En désaccord

M Fortement en désaccord

Prés de 68 % des répondants au questionnaire ont affirmé qu’ils ont assisté a des réunions du
Conseil ou il semblait que les subtilités des questions abordées par le Conseil échappaient a un

certain nombre des conseillers.

Environ 33 % des répondants ont fait part d'une opinion directement opposée.
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Exercice des pouvoirs

Nombre de répondants
w
1

2 -
1 -
0 -
Le Conseil et la directrice  Les recommandations de Le Conseil fait part sans
générale défendent I’'administration sont détour de ses opinions au
habituellement les mémes  généralement acceptées sujet des programmes.
mesures. sans qu’on les remette

beaucoup en question.

M Fortement d’accord
W D’accord
M En désaccord

M Fortement en désaccord

Pres de 55 % des répondants croient que le Conseil et la directrice générale ne défendent

habituellement pas les mémes mesures.

La méme proportion de répondants (55 %) estiment que le Conseil ne fait pas part sans détour de

ses opinions au sujet des programmes.

Environ 43 % des membres du Conseil rapportent que les recommandations de I'administration sont

généralement acceptées sans qu’on les remette en question.

Liens avec la collectivité

7
6
25
c
©
2
g4
@
%
@ 3 B Fortement d’accord
o
g M D’accord
2
1 En désaccord
1 - M Fortement en désaccord
0 -
Un rapport écrit Le Conseil est Jai assisté a des Le Conseil semble
incluant les activités attentif a la fagon  réunions du Conseil parfois inconscient
du Conseil est dont on en arrive a oliona de I'incidence que
périodiquement  des conclusions de explicitement porté ses décisions auront
préparé et diffusé méme qu’aux attention aux au sein de la
publiquement.  décisions qu’il prend. préoccupations de la collectivité que nous
collectivité. servons.
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Plus de 66 % des répondants ont signalé qu’un rapport écrit incluant les activités du Conseil est
périodiquement préparé et diffusé publiquement.

La moitié des répondants croient que le Conseil est attentif & la fagon dont il en arrive a des
conclusions ainsi qu’aux décisions qu’il prend, et I'autre moitié fait part d’'une opinion directement
opposeée.

Environ seulement 30 % des répondants ont assisté a des réunions du Conseil ou on a explicitement
porté attention aux préoccupations de la collectivité.

Environ 45 % des répondants mentionnent que le Conseil semble parfois inconscient de l'incidence
que ses décisions auront au sein de la collectivité qu’il sert.
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Annexe D — Details relatifs
aux modifications apportées
aux reglements administratifs

Article

Clause

Réglements

administratifs
préliminaires
du 2 mai 2011

Réglements
administratifs adoptés
le 22 juin 2011

Conflits d’intéréts
Les membres du
Conseil

considéreront comme
non éthique la poursuite
de n’'importe quelle
démarche visant a
embarrasser un autre
membre du Conseil ou
a perturber le
fonctionnement efficace
du Conseil.

Point ignoré.

La clause a été
supprimeée.

Comité du Conseil
Comités
permanents

Les membres du
Conseil nommés a un
comité devront
confirmer n’avoir aucun
parti pris réel ou percu
ni aucun conflit
d’intéréts réel ou percu.

Cette clause avait été
ajoutée.

La clause a été
supprimée a la suite
d’une motion du
conseiller Reinhardt,
appuyée par le
conseiller Rafuse, au
cours de la réunion du
Conseil du 22 juin 2011.

Comités du Conseil
Généralités

Les membres du Conseil
auxquels sont confiées
des responsabilités
supplémentaires devront
confirmer n’avoir aucun
parti pris réel ou pergu ni
aucun conflit d’'intéréts
réel ou pergu.

La clause avait été
ajoutée.

La clause a été
supprimée a la suite
d’une motion du
conseiller Reinhardt,
appuyée par le
conseiller Rafuse, au
cours de la réunion du
Conseil du 22 juin 2011.

Violation du code de

déontologie
Manquement a
I'obligation de
confidentialité

Un membre du Conseil
qui enfreint la
confidentialité ou qui
divulgue des
renseignements
privilégiés devra se retirer
des séances a huis clos
et ne recevra pas de
documents confidentiels
pendant une période de
temps déterminée par le
Conseil.

La clause a été
supprimeée.

La clause est demeurée
supprimée.
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Régles
Motion de
suspension d’'une
régle

Une motion de
suspension d’une régle
I'emportera sur toutes
les motions, sauf une
motion de levée de la
séance. Aucune régle
ne saura étre
suspendue sans un vote
unanime des membres
du Conseil présents.

La clause avait été
supprimée.

La clause est demeurée
supprimée.

Suspension d’'un
reglement administratif

A moins d’'indication
contraire dans un
réglement administratif
particulier, un reglement
administratif donné peut
étre suspendu pendant
une partie d’'une réunion
par la majorité des
conseillers présents.
[Voir 'article 67 de
I'Education Act (Loi sur
I'’éducation).]

La clause avait été
supprimée.

La clause est demeurée
supprimée.

Cadre de gouvernance
P-12

L’article avait été ajouté.

La clause est demeurée
ajoutée.

Mandat de chaque
comité permanent

L’article avait été
supprime.

La clause est demeurée
supprimée.
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